
周村区人民政府办公室
关于印发周村区构建“齐好办·金融管家”

服务体系的实施方案的通知

周政办字〔2023〕3号

各镇政府、街道办事处，周村经济开发区管委会，区有关部门，驻周有关单位：

现将《周村区构建“齐好办·金融管家”服务体系的实施方案》印发给你们，请认真遵照执行。
周村区人民政府办公室

2023年2月6日

（此件公开发布）

周村区构建“齐好办·金融管家”

服务体系的实施方案
为促进“放管服”改革向纵深推进，进一步优化营商环境，充分发挥金融服务在推动全区经济高质量发展中的重要作用，更好支持区域经济发展，不断拓展“齐好办”服务品牌涵盖领域，根据山东省地方金融监管局《关于进一步做好“金融管家”试点工作的指导意见》和淄博市行政审批服务局《关于全面推行“齐好办·项目管家”全链条服务的通知》精神，结合我区实际，现制定如下实施方案。
一、总体目标
认真贯彻落实区委、区政府开展“三提三争”活动部署，聚力在推动营商环境优化上“提效争先”，以构建“齐好办·金融管家”服务体系为抓手，以“齐好办·项目管家”为支撑，聚焦企业“全生命周期”各阶段实际需求，通过强化政、银、企三方密切合作，提高企业融资贷款办理便利度，为激发市场主体活力，促进全区经济高质量发展注入强劲动力。
二、工作措施
成立由区行政审批服务局、区地方金融监管局和各镇政府、街道办事处、周村经济开发区管委会、淄博大学城发展中心经济发展部门（“齐好办·项目管家”镇、街道工作室）以及驻周各银行组成的“齐好办·金融管家”工作专班，在企业自愿选择的基础上，统筹组织、协调企业贷款意向银行提供“点对点”金融信贷服务。
（一）前移金融信贷服务介入节点。以“周村区‘齐好办’投资项目服务平台”为载体，提前收集企业项目金融信贷需求，区地方金融监管局参与投资项目联合服务工作并将信息及时推送至银行，银行根据企业意愿提供专业服务。

（二）聚焦企业生产运营期贷款需求。依托“齐好办·项目管家”服务体系，充分发挥“齐好办·项目管家”镇（街道）工作室服务企业前沿作用，及时了解企业在项目筹划及生产运营期间金融信贷需求，加强与“齐好办·金融管家”服务专班有关成员单位进行信息推送。

（三）构建“齐好办·金融管家”服务体系。在驻周各银行支行金融信贷部门（科室）设置“齐好办·金融管家”工作室，在具有信贷服务职能的银行网点设置“齐好办·金融管家”服务站，构建网格化服务体系，开展“点对点”服务，提高企业获得信贷便利度。
三、工作分工
区行政审批服务局负责优化完善“周村区‘齐好办’投资项目服务平台”建设，规范投资项目联合预审服务工作流程，加强与“齐好办·项目管家”镇（街道）工作室的协调，做好服务平台的业务培训；负责做好企业申报项目联合预审服务的指导工作，确保项目信息清晰、规范；负责强化与项目联合预审服务参与部门的协调配合，进一步提高项目信息推送时效性；负责权责范围内企业获得信贷所涉及的行政许可事项办理，协调有关部门加快推进行政审批并联办理。

区地方金融监管局负责积极参与投资项目联合预审服务工作，确定本部门责任科室和首席代表，及时出具项目联合预审意见；负责加强与驻周各银行的工作协调，及时将相关信息推送至企业自主选择的信贷合作意向银行；负责企业获得信贷办理情况的调度和数据汇总。

各镇政府、街道办事处、周村经济开发区管委会、淄博大学城发展中心经济发展部门（“齐好办·项目管家”镇、街道工作室）负责加强“齐好办·金融管家”宣传推广工作，提高辖区内企业的知晓度；负责指导、参与辖区企业通过“周村区‘齐好办’投资项目服务平台”申报项目联合预审，协助企业办理有关审批手续；加强对辖区内企业生产、经营过程中金融信贷需求信息的收集，根据企业意愿及时与区地方金融监管局或银行进行沟通。
驻周各银行按照依法合规、审慎经营、平等自愿、公平诚信原则，依托金融辅导服务网络，及时对接企业，为企业提供“点对点”专业服务；负责“齐好办·金融管家”工作室、“齐好办·金融管家”服务站的建设和运行；负责收集、汇总金融信贷服务信息，及时向区地方金融监管局反馈服务进度。
四、保障措施
（一）加强工作配合。由区政府分管领导对“齐好办·金融管家”工作专班进行协调调度，区行政审批服务局、区地方金融监管局负责组织做好日常各项工作，各专班成员单位要按照分工和自身职能做好工作配合，构建运行顺畅、及时高效的协同机制，共同促进“齐好办·金融管家”服务体系建设。
（二）提升服务水平。各部门、单位要强化制度创新、服务方式创新，进一步提高服务效率，提升服务水平，保障各项服务措施落地落实。
（三）加强宣传引导。各部门、单位要充分利用报刊、网络、新媒体等平台加强舆论宣传，积极宣传和推广“齐好办·金融管家”服务模式，提升社会知晓率、影响力，促进“齐好办”服务品牌建设向纵深推进。
附件：1．“齐好办·金融管家”工作专班组成单位及联系方式
      2．“齐好办·金融管家”服务站名单及联系方式

附件1
“齐好办·金融管家”工作专班

组成单位及联系方式

	单位名称
	责任科室
	联系电话

	区行政审批服务局
	审批管理科
	0533-6037917

	区地方金融监管局
	银行保险科
	0533-6195838

	王村镇政府
	“齐好办·项目管家”王村镇工作室
	0533-6698015

	南郊镇政府
	“齐好办·项目管家”南郊镇工作室
	0533-7867155

	北郊镇政府
	“齐好办·项目管家”北郊镇工作室
	0533-6584089

	大街街道办事处
	“齐好办·项目管家”大街街道工作室
	0533-6435013

	丝绸路街道办事处
	“齐好办·项目管家”丝绸路街道工作室
	0533-7878818

	永安街街道办事处
	“齐好办·项目管家”永安街街道工作室
	0533-7867503

	青年路街道办事处
	“齐好办·项目管家”青年路街道工作室
	0533-7867911

	城北路街道办事处
	“齐好办·项目管家”城北路街道工作室
	0533-7867721

	周村经济开发区

管委会
	“齐好办·项目管家”周村经济开发区工作室
	0533-7867722

	淄博大学城发展中心
	“齐好办·项目管家”淄博大学城工作室
	0533-7870022

	中国农业发展银行

淄博市周村区支行
	“齐好办·金融管家”

农发行周村支行工作室
	0533-2124381

	中国工商银行股份

有限公司淄博周村支行
	“齐好办·金融管家”

工商银行周村支行工作室
	0533-6403806

	中国农业银行股份

有限公司淄博周村支行
	“齐好办·金融管家”

农业银行周村支行工作室
	0533-2124320

	中国银行股份有限

公司淄博周村支行
	“齐好办·金融管家”

中国银行周村支行工作室
	0533-6037202

	单位名称
	责任科室
	联系电话

	中国建设银行股份

有限公司淄博周村支行
	“齐好办·金融管家”

建设银行周村支行工作室
	0533-6150369

	交通银行股份有限

公司淄博周村支行
	“齐好办·金融管家”

交通银行周村支行工作室
	0533-6182472

	中信银行股份有限

公司淄博周村支行
	“齐好办·金融管家”

中信银行周村支行工作室
	0533-6158926

	齐商银行股份有限

公司周村支行
	“齐好办·金融管家”

齐商银行周村支行工作室
	0533-6150533

	山东周村农村商业

银行股份有限公司
	“齐好办·金融管家”

周村农商银行工作室
	0533-6408523

	中国邮政储蓄银行

股份有限公司淄博市

周村区支行
	“齐好办·金融管家”

邮储银行周村支行工作室
	0533-6170025

	招商银行股份有限

公司淄博周村支行
	“齐好办·金融管家”

招商银行周村支行工作室
	0533-7935201

	青岛银行股份有限

公司淄博周村支行
	“齐好办·金融管家”

青岛银行周村支行工作室
	0533-6196288

	山东周村青隆村镇

银行股份有限公司
	“齐好办·金融管家”

周村青隆村镇银行工作室
	0533-6237999


附件2
“齐好办·金融管家”服务站名单及联系方式

	银行名称
	服务站名称
	地  址
	联系电话

	农发行
	营业部
	周村区机场路1098号
	0533-2124381

	工商银行
	周村支行营业室
	周村区东门路155号
	0533-6181372

	
	东门支行
	周村区东门路121号
	0533-6413102

	
	市南路支行
	周村区体育场路1182号
	0533-6813107

	
	正阳路支行
	周村区青年路369号
	0533-6433106

	
	祠堂街支行
	周村区新建路145号
	0533-6419232

	
	机场路支行
	周村区机场路199号
	0533-6425183

	
	王村支行
	周村区王村镇兴华路68号
	0533-6680151

	
	大学城支行
	周村区联通路508号
	0533-5206012

	农业银行
	支行营业部
	周村区机场路1098号
	0533-2124381

	
	旱码头支行
	周村区东门路212号
	0533-2124350

	
	城南支行
	周村区体育场路51号
	0533-2124357

	
	正阳路支行
	周村区正阳路3225号
	0533-2124391

	
	贾黄支行
	周村区南郊镇贾黄村矿山路11号
	0533-2124360

	
	萌水支行
	周村区萌水镇水磨头村西首
	0533-2124370

	
	王村支行
	周村区王村镇兴华路239号
	0533-2124376

	
	开发区支行
	周村区正阳路6190号
	0533-2124365

	
	米河支行
	周村区米河路与周隆路交叉口西北角
	0533-2124372

	中国银行
	周村支行
	周村区新建中路81号

（御景国际19号商务楼西侧）
	0533-6413724

	
	丝绸路支行
	周村区丝绸路106号
	0533-6177880

	
	站北路支行
	周村区站北路97号
	0533-6411067

	中国银行
	周村古商城支行
	周村区新建中路2号
	0533-6411002

	
	营业部
	周村区正阳路财富广场
	0533-6237999

	
	南郊支行
	周村区南郊镇政府南800米路西
	0533-6052199

	建设银行
	周村支行营业室
	周村新建中路77号
	0533-6150369

	
	周隆路支行
	周村区周隆路125号
	0533-6170782

	
	丝绸路支行
	周村丝绸路48号
	0533-6190984

	
	站北支行
	周村区站北路24号
	0533-6180424

	交通银行
	周村支行
	周村区正阳路2326号
	0533-6182472

	
	周隆路支行
	周村区米河路127号
	0533-6415664

	中信银行
	周村支行
	周村区正阳路2988号盛世国际活力城广场A座一层及六层部分区域
	0533-6158926

	齐商银行
	营业室
	周村区丝绸路70号
	0533-6150513

	
	新建东路支行
	周村区新建东路228号
	0533-6180933

	
	棉花市支行
	周村区棉花市街71号
	0533-6417288

	周村农商行
	营业部
	周村区新建中路57号
	0533-6408523

	
	王村支行
	周村新建中路57号
	0533-6680162

	
	彭阳支行
	周村区王村镇彭家前街131号
	0533-6610707

	
	周村支行
	周村太和路42号
	0533-6162221

	
	爱国支行
	周村区周隆路811号
	0533-6811017

	
	贾黄支行
	周村区贾黄村矿山路12号
	0533-6010258

	
	经济开发区支行
	淄博市经济开发区柳园路商业街

中段F-10号
	0533-6580231

	
	南闫支行
	周村开发区城北路1591号
	0533-6531753

	
	南郊支行
	周村米山路6号
	0533-6808732

	
	家居市场支行
	周村区周隆路2888号
	0533-6866855

	
	周家支行
	周村区沙发材料城内
	0533-6180893

	周村农商行
	文昌湖区支行
	文昌湖区萌水镇政府驻地
	0533-6889282

	
	高塘支行
	周村区高萌路121号
	0533-6060129

	
	青年路支行
	周村区东街1307号
	0533-6156919

	
	大姜支行
	周村区北郊镇大姜村
	0533-6500398

	
	财富城支行
	周村区正阳路4377号财富广场A座
	0533-6800362

	
	微贷中心
	周村区富瑞特广场
	0533-6800666

	邮储银行
	周村区支行
	周村区丝市街575号
	0533-6170025

	
	凤鸣支行
	周村区正阳路3107号
	0533-8179390

	
	萌水支行
	萌水镇中心大街
	0533-6889136

	招商银行
	周村支行
	周村区正阳路2888号甲5号
	0533-7935158

	青岛银行
	周村支行
	周村区丝绸路街道正阳路2356号
	0533-6196288

	青隆村镇银行
	营业部
	周村区正阳路财富广场 
	0533-6237999

	
	南郊支行
	周村区南郊镇政府南800米路西
	0533-6052199

	
	北郊支行
	周村区北郊镇柳园路中段齐鲁医药

学院东门向北50米路东
	0533-6052899

	
	萌水支行
	周村区萌水中学东100米路南
	0533-6880028

	
	王村支行
	周村区王村镇兴华路联通公司东邻
	0533-6054899


———————————————————————————————

抄送：区委办，区人大办，区政协办，区纪委办，区人武部，区法院，

        区检察院。
———————————————————————————————

周村区人民政府办公室                     2023年2月6日印发
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