区商务局行政执法服务指南
所属机构：区商务局 
办理期限：承诺时限：7个工作日　法定时限：20个工作日
收费标准：不收费
办理地点：周村区新建东路228号市民之家二楼1-10号综合受理窗口
窗口电话：0533-6189618

部门网址及电话：http://zbzczwfw.sd.gov.cn/zc/icity/consult，6195136
一、办理条件：

市民关于商务行业领域有关投诉举报：单用途商业预付卡（规模以上企业）、商业特许经营、家庭服务业、汽车销售、成品油、散装水泥、洗染业等。
二、办理流程（可按照简化优化流程原则进行取舍或简化）
	环节名称
	    办理内容
	办理地点

	受理
	登记相关举报投诉内容
	周村区新建东路228号市民之家二楼区政务服务中心1-10号综合受理窗口（周村区行政审批服务局综合受理窗口）

	承办
	2名以上执法人员具体承办
	周村区新建东路政务中心201号区商务局

	审核
	法制科室提出审核意见
	周村区新建东路政务中心201号区商务局

	决定
	按照程序报局领导审批
	周村区新建东路政务中心201号区商务局

	办结
	行业审批窗口
	周村区新建东路228号市民之家二楼区政务服务中心1-10号综合受理窗口（周村区行政审批服务局综合受理窗口）


 
