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题目：       创新我区城乡基层社会治理的建议                                                           
    一、我区基层社会组织存在的问题                          
   （一）城市社区社会治理存在的问题                         
    一是社区居委会自治能力不强。社区居委会从法律上定性为居民自治组织，而在实际工作中，出于社会管理需要，“上面千条线，下面一根针”，政府职能部门习惯把社区作为政府的“腿”，将各种行政性工作任务下派到社区，企业剥离出来的社会事务也大量沉淀到社区，使得居委会没有精力和时间去履行基层群众自治组织的职责。加上社区工作人员职业定位不明确，收入待遇偏低，导致高素质人才流失严重。                           
    二是社区共治网络发展不均衡。区、街、社三级纵向式社区组织构建，和上头大、下头小的组织设置和人员配备，导致社区在组织形式上具有封闭性、机关化、行政化的特点，和开展社区工作要求的开放性、基础性特点不相适应。                 
    三是以行政为主导的社区工作模式还不能适应新形势发展要求。农村基层社会治理存在的问题                        
    一是是人口的流失。农村人口净流出加剧，大量农村人口“离土又离乡”，只剩下老人、妇女、儿童以及其他弱势群体，导致农村社会治理人才短缺、社会治理主体弱化。农民群众在农村事务中“失语”，是现阶段农村基层社会治理面临的最大挑战。  
    二是农村社会治理能力亟待提高。部分基层干部受“官本位”思想影响，职责认识比较模糊，服务群众的自觉性、主动性不足，把农民当作管控的对象，而非服务的对象，影响了党群、干群关系。                                                   
    三是农村各类矛盾纠纷日趋复杂突出，化解难度较大。群众的利益诉求日趋多元，各种矛盾纠纷不断出现，许多矛盾相互交织，化解难度日益加大。                                  
    二、创新我区城乡基层社会治理的建议                  
    （一）坚持“一个核心”，理顺基层组织社会管理工作体制和职能职责                                              
    城乡基层社会治理必须坚持以党的领导为核心，党建触角要横向到边、纵向到底。全面清理村、社区工作事项，理顺关系，合理划分政府公益性工作和生活服务职责范围，强化村、社区服务功能和自治功能。村、社区应分设政府公益性工作和居民生活服务工作机构。将承担行政职能的社区工作站和承担社区服务功能的社区服务站进行分设，实现政府依法行政和社区依法自治的良性互动。                                              
    （二）夯实“两个基础”，实行“权随责走、费随事转”   
    一是夯实村、社区组织建设。建强党的组织，选准、配优基层骨干力量，建设一支高素质的村、社区工作队伍。鼓励和吸引年轻、有能力的热心人士投身村、社区工作岗位，努力实现基层干部队伍的专职化、年轻化。                              
    二是夯实村、社区法制建设。以法治化为导向，坚持以法治思维、法治方式深化改革，推动发展，化解矛盾，维护稳定。让“遇事找法、解决问题靠法”成为习惯，让习惯符合法律法规。
    三是建立行政事务进村、社区准入机制。村、社区的工作要围绕群众的实际需求开展，有效实施自治事务。凡属于职能部门职责范围内的事项，原则上不得转嫁给村、社区；凡依法由村、社区协助的事项，应当为村、社区提供必要的经费和工作条件；对确需进入村、社区的行政性事务，必须实行“权随责走、费随事转”，给基层组织以充分的自主空间。                            
    （三）打造“三个平台”，实行优质服务                 
    一是打造网上服务平台。进一步树立“互联网+”思维，推动城乡一体化，推进城乡信息资源整合，实现信息资源共享，为村、社区群众提供24小时的各种信息咨询和服务。进一步拓展网格化平台服务功能，实现城市管理网、农村管理服务网、治安防控网“三网”融合。                                    
    二是打造村、社区便民服务平台。坚持建、管、用结合，做到“建、管、用”均优质高效。搞好日常管理，落实便民服务事项，确保便民服务事项全部落实，老百姓办事基本不再出村，实现“服务群众一百米”的新突破。                          
    三是打造群众利益诉求平台。以加强城乡基层综治维稳信访工作站为抓手，推行“阳光信访”综合服务管理信息系统建设，打造阳光透明、便捷高效的信访服务平台。设立针对群众利益诉求的平台，让广大群众特别是弱势群体充分感受到社会的公平正义以及人文关怀。以平安创建、文明创建活动为载体，搞好村、社区精神文明建设，努力打造人文社区、绿色社区、平安社区。
   （四）组建四支队伍，打造精品社区                    
    组建“党员志愿服务队”“基层便民服务队”“社会志愿者服务队”和“网格员服务队”四支队伍，开展便民利民惠民服务，坚决杜绝好政策始终“走在路上”，服务“停在嘴上”，确保党的惠民政策变成老百姓口袋里的真实惠，增强群众幸福感和获得感。                                                    
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