第三轮省级生态环境保护督察信访转办件自我验收情况表

	序号
	受理编号
	转办问题基本情况
	处理和整改措施
	责任单位
	办结目标及完成情况

	
	X3ZB20240724021（第二批）
	你好！向领导反映问题如下：
一、路面开挖后回填质量差、沙化，扬尘问题且存在无手续开挖问题。（附淄博市12345答复截图)
2024-01-16
尊敬的市民：您好，留言收悉。收到您反映的问题后，淄博12345政务服务便民热线高度重视，立即责成周村区人民政府调查处理，现将相关情况答复如下：经现场核实，该问题为光伏安装线路抢修所导致，未向区市政工程维护服务中心办理挖掘手续，市政工程维护服务中心已经按有关规定对该施工单位进行处罚，责成施工单位按规定补办破路审批手续，并收取对方道路恢复保证金（因天气原因沥青路面暂无法施工，其恢复路面暂时使用水泥混凝土，不想影响道路正常通行)，为保障道路施工质量待开春天气转暖适合沥青施工后及时恢复沥青路面，预计5月1日前处理完毕。下一步市政工程维护服务中心将持续跟进该事项的进展，同时增强道路巡查力度，杜绝此类问题再次发生。感谢您的留言，欢迎您有问题可随时拨打淄博12345政务服务便民热线反映。
2024年1月15日，周村区大街办事处辖区内的油坊街104号门前对面路东侧路牙石上水泥路面被开挖，回填质量差，现路面沙化，存在扬尘问题，同时该路面开挖时未办理相关手续。
	1.责令王某坤加快施工进度，于2024年8月5日前完成路面修补。
2.责成大街街道办事处、综合行政执法局加强督导，确保按期完成整改。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：加强督导管理，整改落实到位。

完成情况：破损路面已修复。

	
	X3ZB20240724023（第二批）
	二、行道树被砍伐问题。淄博市周村区青年路办事处辖区内的东门路193甲2号对面有三棵行道树树冠被砍伐了，问一下此行道树砍伐的原因同时需进行补种树。
	2.责成区园林绿化服务中心加强补种树木管理，提高成活率；
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。
完成情况：树木已成活。

	
	
	四、公共道路上熬制沥青异味扰民。淄博市周村区丝绸路办事处辖区内的体育场路周村体育馆门口处路牙石上人行道上停放着多辆机动车，载有熬制沥青的工具，散发着沥青味，异味扰民。
	4.大街街道办事处已责令载有熬制沥青工具的车辆立即驶离，下一步加强该区域巡查，防止此类问题再次发生；
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：加强巡查，发现问题及时整改。

	
	
	五、小区路面沙化扬尘问题。淄博市周村区嘉源逸景小区，小区建成2008年左右，现小区路面沙化厉害，地下停车场更是尘土飞扬，每天回家都要经历一场“沙尘暴”，有的楼面起皮掉墙皮。
	5.区综合行政执法局、丝绸路街道办事处责令嘉源逸景小区物业加强管理，严格落实卫生保洁相关制度，充分征求业主意见建议，采取有效措施保障业主居住环境。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：因业主意见不统一无法使用维修资金修补路面；物业定期对破损路面进行清扫和冲洗。针对5号楼墙皮脱落问题，已经维修完毕。

	
	X3ZB20240724024（第二批）
	三、马路市场摊贩占道经营影响市容环境。
淄博市周村区丝绸路办事处辖区内的体育场路周村体育馆门口处慢车道摊贩经营，影响市容环境。
	3.责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强占道经营巡查，及时发现问题及时解决。加强巡查，禁止摊贩占道经营，
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：常态化巡查，规范管理摊贩。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	四、淄博市周村区东门路58号门前沿街门头存在占道经营、杂物堆放环境问题。
	4.丝绸路街道办事处、区综合行政执法局责令该业户禁止店外经营。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：常态化巡查，规范管理沿街商户。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	五、箱外垃圾清运不及时问题、垃圾箱脏异味问题、垃圾箱缺盖子异味散发问题。淄博市周村区永安办事处辖区内的育才路25号门前垃圾箱存在箱外垃圾清运不及时问题，垃圾箱脏异味问题、垃圾箱缺盖子异味散发问题。
	5.区市政环卫服务中心责令环卫工人及时进行垃圾清运及冲洗作业。责成永安街街道办事处、区综合行政执法局加大巡查和宣传力度，倡导居民文明投放。
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时清运垃圾，定期清洗垃圾桶。
完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	八、路面开挖土方未覆盖杨尘问题
问题：现淄博市周村区永安办事处区内的杨树行（路名）南头有施工，对柏油沥青路面进行了开挖，对东侧绿化带进行了开挖，对路牙石上的人行道进行了开挖。存在开挖土方未覆盖，存在扬尘问题。
诉求：1)开挖沥青路面是否向相关部门取得了许可？2)要求施工结束后恢复原沥青路面且要保证路面平整，杜绝高低不平。3)现施工开挖了绿化带，需进行补植并修复相关绿化带围挡。
	8.永安街街道办事处、区综合行政执法局责令施工方按照时间节点恢复沥青路面，绿化带补种绿植，施工时采取雾炮、苫盖等措施，减少扬尘污染。
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：施工方已于2024年8月2号完成地面施工，恢复沥青路面并补种绿植。

	
	D3ZB20240725034（第三批）
	9点30分左右反映，周村区有较多速生107型号的杨树，导致杨絮非常多易点燃且对人易产生过敏现象影响身体健康存在安全隐患，要求进行治理；
	1.责成区园林绿化服务中心采取有效措施，开展杨树飞絮防治。
	区综合行政执法局
	办结目标：有效防治飞絮。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240725049（第三批）
	11点37分来电反映周村区盛世国际小区附件部分沿街房把油烟管道，污物管道改到了A区地下车库，油烟味大，污物管道有时候堵塞，味道较大。
	1.丝绸路街道办事处、区综合行政执法局责令物业公司对油烟管道密封性进行认真检查，对管道跑冒滴漏的地方进行封堵；加强对污物管道的管理，杜绝污物管道的堵塞。
2.责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局不定期对沿街餐饮业户油烟净化器使用及油烟排放情况进行抽查，做到发现问题及时解决。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：物业定期检查烟道，发现问题及时整改。

完成情况：加强督导，按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB20240725093（第三批）
	你好！向领导反映问题如下：一、淄博市周村区长期以来，许多地方在处置建筑垃圾过程中，存在违法违规倾倒、堆填建筑垃圾。周村区对违法违规倾倒、堆填建筑垃圾监管力度不够、处罚不到位，如周村区大街办事处爱国村安置东区西南角空地内常年存在积存的建筑垃圾，存在建筑垃圾违规倾倒问题。
	1.责成区住房和城乡建设局、区交通运输局、区行政审批局、区综合行政执法局等部门加强协作配合，严格落实建筑垃圾全过程管理要求。责成区综合行政执法局和各镇办密切配合，持续加大对建筑垃圾乱倾倒、乱堆放的行为的处罚力度，不断规范建筑垃圾运输、消纳处置管理。责成大街街道办事处加强巡查，杜绝装修垃圾随意堆放现象的发生，保持环境整洁。根据棚改进度，尽快将存放的回填土作回填处理。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：建筑垃圾按照规定及时清运。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。



	
	
	二、垃圾箱外长期存在积存垃圾、垃圾箱无盖异味、垃圾箱未冲洗、雨水浸泡异味扰民问题。
淄博市周村区永安街道办事处辖区内的付前街154号门前垃圾箱外长期存在积存垃圾、垃圾箱无盖异味问题、垃圾箱当天未冲洗、雨水浸泡异味扰民问题。
	2.责令周村北控城市服务有限公司对该垃圾点及时清理、清洗，发现无盖垃圾箱及时进行更换，营造干净整洁的公共环境。责成大街街道办事处、周村区综合行政执法局加强巡查管理。
	
	办结目标：及时清理积存垃圾。及时清洗、更换垃圾桶。

完成情况：目前该问题已整改完毕。

	
	
	三、两层建筑围挡内常年积存生活垃圾、建筑垃圾异味扰民问题。
周村区大街办事处辖区内的泉子崖（路名）西头路南侧，两层建筑围挡内常年积存生活垃圾、建筑垃圾异味扰民问题。
	3.责成大街街道办事处、区综合行政执法局对泉子崖建筑围挡内生活垃圾、建筑垃圾进行清理。大街街道办事处责成爱国社区加强日常巡查，及时清理积存生活垃圾、建筑垃圾，营造干净整洁的公共环境。
	
	办结目标：清理积存垃圾。

完成情况：已完成

	
	
	四、周村区部分路段环境治理五长制考核流于形式问题。
淄博市周村区部分路段环境治理五长制考核流于形式，多方协同的工作机制不到位，巡街不查街，对路面扬尘污染、泥污路面、杂草丛生等环境问题“见而不管”，在彻落实习近平生态文明思想不够深入，思想认识不到位，需从“有名”到“有实”转变。
	4.2023年开始，“五长制”办公室不再要求各单位上传活动资料和通报日常工作开展情况，也不再纳入区对部门考核指标，挂包活动由各单位自行视情安排，不做硬性规定，实现工作落地落实。
	
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：各单位视情况开展志愿活动。

	
	X3ZB20240725095（第三批）
	二、机动车乱停乱放噪音扰民、机动车尾气污染问题
淄博市周村区恒星路长行烧烤城、赵一家烧烤外面人行道、慢车道机动车乱停乱放，噪音扰民、机动车尾气污染、路面环境乱问题。
	2.责令长行烧烤城（小树林亲子乐园）、赵一家烧烤加强营业期间的管理，安排专人引导车辆，规范停放。责成区综合行政执法局、区交警大队，加大该路段的巡查管控，对违反规定乱停乱放的，依法采取告知、劝离、处罚等措施，对妨碍通行或拒绝驶离的，依据相关法律法规进行查处。
	青年路街道
区综合行政执法局，周村交警大队
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	五、淄博市及各区县均存在贯彻落实习近平生态文明思想还不够深入、思想认识不到位问题。
淄博市生态文明建设和生态环境保护工作虽然取得积极进展，但还存在问题，如贯彻落实习近平生态文明思想还不够深入、思想认识不到位，尤其在疫情结束后“重发展、轻保护”的思想有所抬头。如淄博市各区县均存在箱外垃圾清运不彻底、垃圾箱不盖严异味问题、垃圾箱当天冲洗不到位存在异味问题，疲于完成箱内垃圾清运，其余不管。
	5.责令北控公司对垃圾桶外垃圾及时清理、盖好垃圾桶盖子，按时对垃圾桶进行冲洗擦拭，确保垃圾桶体干净整洁。责成区综合行政执法局加大巡查力度，发现问题立即处理。
	区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：加强巡查，发现问题及时整改。

	
	
	六、市政环卫公司院后存在积存枯枝、落叶、建筑垃圾、杂物等环境问题淄博市周村区大街办事处辖区内（原灵峰学校附近)的山东宝洁市政环卫公司周村项目部的院子西边树林内存在积存枯枝、枯叶、建筑垃圾、杂物等，绿化带内环境脏乱差问题。
	6.责成大街街道办事处立即组织人员对该院子积存枯枝枯叶进行清扫，对建筑垃圾等进行清理。责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处理。
	区综合行政执法局
	办结目标：及时清理垃圾、杂物。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240726142（第四批）
	周村区沙发市场国际皇冠商城前后面用土堆积了两座假山，刮风尘土飞扬，下雨后泥水外流，影响环境，要求查处。
	1.责令施工单位严格落实主体责任，做好裸土苫盖，修筑路沿石防止泥水外流。
2.责成丝绸路街道办事处加强巡查监管，发现问题及时处置。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：防治扬尘污染。

完成情况：已完成路面硬化。

	
	D3ZB20240726159（第四批）
	碧桂园剑桥郡南侧一片杨树林，三月中旬杨絮满天飞，今年3-5月发生了火灾，建议抓紧替换树种。
	1.责成北郊镇人民政府在杨絮产生高发期，加强日常巡查，防范火灾隐患；
2.责成区综合行政执法局采取修剪、打药、冲洗等措施减少杨絮产生和飞扬，依法采伐近、成、过熟龄的杨树，在今后的绿化规划设计中，选用其它树种进行替代，逐步缩减杨树绿化面积。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：有效防治飞絮。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240726179（第四批）
	周村区丝绸路和青年路路口，宝龙花园商铺户外进行烧烤经营，烟味较大，影响环境。
	1.责令商户立即停止店外经营行为，不得在室外使用产生烟气的烧烤炉、引炭炉；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置，防止油烟扰民。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240726186（第四批）
	反映：废旧电池回收箱不完善，导致市民随意电池，破坏生态环境，要求整改。
	1.责令物业服务公司严格落实生活垃圾分类管理职责，合理配备有害垃圾桶，做好日常维护，保持完好、整洁；
2.责成区综合行政执法局加强日常巡查监管，做好生活垃圾分类管理的组织、协调、指导和监督工作。区综合行政执法局加强日常巡查，做好生活垃圾分类管理组织、协调、指导和监督工作。
	区综合行政执法局
	办结目标：加强督导管理，落实整改措施。
完成情况：加强宣传引导，做好垃圾分类工作，物业按规定配备分类垃圾桶。

	
	D3ZB20240726196（第四批）
	周村区盛世国际小区A区11号楼地下车库内的排污管道泄露，导致周边地面及支撑柱上面留有粪便等污渍异味扰民，要求治理。
	1.责令小区物业对管道外壁及地面污渍进行清洗，现已完成。下一步，加强小区基础设施管理维护，防止出现堵塞情况；
2.责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局加强日常监管，发现问题及时解决。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：物业定期检查排污管道，发现问题及时整改。

完成情况：加强督导，按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB20240726221（第四批）
	二、路面沙化、坑洼不平，车辆经过扬尘问题。
淄博市周村区城南路中段路南侧铁道洞下面的路面沙化、坑洼不平，车辆经过带起滚滚黄尘，存在扬尘污染，同时路面未及时沥青罩面，存在扬尘问题。
	2.责成大街街道办事处加强对该路段的路面保洁，减少道路扬尘；
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：减少扬尘污染。

完成情况：此路段路面已维修。

	
	
	三、淄博市周村区南下河街号58号至南下河街102号附近路面存在占道经营问题；机动车乱停乱放问题；路面有多只散放、无人看管、未戴嚼头、未栓绳犬只，狗患扰民问题。
	3.责成大街街道办事处、周村区综合行政执法局组织人员对南下河街占道经营进行整治。加强日常巡查，发现机动车乱停放、狗患扰民问题，及时协调处理；
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：加强巡查，发现问题及时整改。

	
	
	四、淄博市周村区垃圾清运存在只管箱内垃圾忽视箱外垃圾的问题、箱外枯枝不清运问题。
	4.责令周村北控城市服务有限公司对垃圾箱内外及时清运。责成各街道办事处、区综合行政执法局加强对垃圾清运情况的巡查管理，营造整洁环境；
	区综合行政执法局
	办结目标：加强扫保，及时清理垃圾。

完成情况：加强巡查，发现问题及时整改。

	
	X3ZB20240726222（第四批）
	五、近年来，淄博市周村区存在道路开挖后回填质量差形成低洼地，夏季雨水积存，滋生蚊蝇，夏季病媒生物防制工作存在问题。如周村区大街街道辖区内南下河街136号门前路东侧路面被开挖后回填质量差，现路面凹下去，低洼，雨季积水滋生蚊蝇，不利于夏季病媒生物防制工作开展。
	5.责令项目建设单位对沉陷路面进行重新回填修复。责成区住房城乡建设局、区综合行政执法局加强施工项目监管，确保工程质量；
	区综合行政执法局
	办结目标：修复坑洼路面。

完成情况：已完成路面回填修复。

	
	D3ZB20240727252（第五批）
	周村区北郊镇林湖公馆小区北门东侧绿化带被市民破坏且违规建设，种植蔬菜，认为不合理，要求恢复沿河绿化带。
	责令北涯村村民王某立即拆除围挡，恢复该地块的绿化。

2.责成北郊镇人民政府、区综合行政执法局加强日常巡查，发现问题及时处置。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：绿化用地恢复绿化。

完成情况：绿化用地范围绿化情况良好。

	
	D3ZB20240727268（第五批）
	周村区凤阳家具城东侧皇冠家具城西侧占用绿地违规建设，堆放土堆有扬尘，且下雨天有泥土。
	1.责令施工单位严格落实主体责任，做好裸土覆盖，修筑路沿石防止泥水外流。2.责成丝绸路街道办事处加强巡查监管，发现问题及时处置。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：防治扬尘污染。

完成情况：已完成路面硬化工作。

	
	D3ZB20240727293（第五批）
	周村区北崖村东侧的沿河绿地被人占用，现用来种植农作物、进行养殖鸡鸭以及建设房屋，要求尽快治理。
	1.责令北涯村村民王某立即拆除围挡，恢复该地块的绿化，归还看护房。
2.责成北郊镇人民政府、区综合行政执法局加强日常巡查，发现问题及时处置。
	北郊镇
区综合行政执法局、区农业农村局
	办结目标：绿化用地恢复绿化。

完成情况：绿化用地范围绿化情况良好。

	
	D3ZB20240727301（第五批）
	周村区北郊镇碧桂园小区南侧，每年4月份至5月份杨絮满天飞，要求更换树种。
	区综合行政执法局已采取修剪、打药、冲洗等措施减少杨絮产生和飞扬，依法采伐近、成、过熟龄的杨树，在今后的绿化规划设计中，选用其它树种进行替代，逐步缩减杨树绿化面积。
	区综合行政执法局
北郊镇
	办结目标：有效防治飞絮。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB20240727306（第五批）
	二、淄博市周村区整条步行街常年存在物品圈占停车位、非机动车占机动车位、摆摊占据停车位、机动车乱停乱放问题，需多部门进行综合治理。
	2.责成区综合行政执法局对擅自占用停车位的物品和非机动车进行了清理整治，现已清理完毕；
	区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	三、安置楼空地内疑似存在填埋装修垃圾、物品使用说明书等环境问题地点：淄博市周村区大街办事处蔡家场与棚改路（暂用名）路口处往南约40米处路东侧爱国安置楼空地内问题：1)空地内长时间存在附近安置楼施工产生的装修垃圾、物品使用说明书、废弃涂料等，且乱丢弃、乱堆放，现垃圾堆积且越来越多，不能仅仅覆盖一层防尘网完事。2)该空地地下填埋物疑似存在因雨水淋溶而带来的地下水污染问题。3)施工单位疑似未履行、遵守《爱国社区片区棚户区一期改造项目建设项目环境影响报告表》提到的相关环境保护的承诺。
诉求：1)对该区域内地下填埋各类垃圾进行清运，杜绝就地填埋，减少因雨水淋溶而带来的地下水污染问题。2)施工单位要履行、遵守《爱国社区片区棚户区一期改造项目建设项目环境影响报告表》提到的相关环境保护的承诺。诉求依据：《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》第十六条产生固体废物的单位和个人，应当采取措施，防止或者减少固体废物对环境的污染。
	3.责令施工单位立即清理安置楼空地内剩余建筑垃圾，严格按照环评要落实各项污染防治措施。责成大街街道办事处、区综合执法局加强巡查，发现问题及时处置；
	大街街道
区住房城乡建设局、区综合行政执法局
	办结目标：及时清理垃圾。

完成情况：已完成清理。

	
	
	四、机动车、出租车乱停乱放噪音扰民、机动车尾气污染问题：淄博市周村区大街街道辖区内棉花市街古商城南门门口处人行道、慢车道存在机动车、出租车乱停乱放，噪音扰民、机动车尾气污染、路面环境乱问题。
	4.责成大街街道办事处、区综合行政执法局、周村交警大队对乱停放的机动车进行劝离。
	大街街道
区综合行政执法局、周村交警大队
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	七、小区内无垃圾箱、居民垃圾乱堆乱放、污染环境问题。
淄博市周村区大街办事处辖区内的大庄社区经过旧村改造后，2024年1月，居民搬进了新楼房，小区存在无垃圾箱、居民垃圾乱倾倒生活垃圾、装修垃圾，污染环境问题。
	7.责令大庄社区在小区内增设垃圾桶，安排人员定时清理小区内生活垃圾，督促业主及时清理装修垃圾，尽快引进物业提升小区环境。目前，已增设垃圾桶，并安排人员定时清理垃圾。责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强巡查监管，发现问题及时处置。已增设垃圾桶，并安排人员定时清理垃圾，目前该问题已整改完毕。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：合理配备垃圾桶。

完成情况：已完成。

	
	X3ZB20240727307（第五批）
	二、路面沙化扬尘问题。
地点：淄博市周村区大街办事处辖区内的整条蔡家场路尤其路南侧问题：现整条蔡家场路路南侧水泥路面存在沙化问题，遇风产生大量扬尘。诉求：1)对沙化的水泥路面进行铺设沥青，2)每天多洒水降尘。
	2.责成大街街道办事处组织人员加强对该段路面的洒水降尘，解决路面扬尘问题。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：已建立长效管控机制，发现问题及时处理。

	
	
	四、机动车乱停乱放噪音扰民、机动车尾气污染问题
淄博市周村区恒星路长行烧烤城、赵一家烧烤外面人行道、慢车道机动车乱停乱放，噪音扰民、机动车尾气污染、路面环境乱问题。
	4.责令长行烧烤城（小树林亲子乐园）、赵一家烧烤加强营业期间的管理，安排专人引导车辆，规范停放。责成区综合行政执法局、区交警大队，加大该路段的巡查管控，对违反规定乱停乱放的，依法依规采取告知、劝离、处罚等措施；
	青年路街道
区综合行政执法局、周村交警大队
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：已建立长效管控机制，发现问题及时处理。

	
	
	五、淄博市周村区站北路路南侧中和街小学门口处往西存在沿街门头房占道经营、占道维修车辆、油污路面。
	5.责令该电动车维修户严禁占道经营，立即清理路面油污，目前已完成整改。责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局加强监管，发现问题，及时处置到位；
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：已建立长效管控机制，发现问题及时处理。

	
	
	六、淄博市周村区存在遛狗不栓绳、犬粪不清理、放任犬只、楼区公共场地养狗、夜间狗叫扰民、集市菜市带狗赶集买菜等影响市容环境、扰民问题逐年增多。
	6.责成区综合行政执法局、周村公安分局加强散放犬只管理，对犬只扰民问题及时劝阻、警告，对违法行为依法处理；
	区综合行政执法局
区公安分局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：已建立长效管控机制，发现问题及时处理。

	
	
	七、四年内多次发生异味浑浊水流淌路面问题、餐饮油烟、异味问题。
2020年7月15日早上，周村区东门路318号（福瑞特小商品城）门口处流淌出墨绿色大量异味的浑浊水，一直沿着慢车道流淌，当时没有降水，哪来的这些异味的浑浊水？这不是第一次了，四年来发生了多次了，最近虽没有发生，借助环保巡视的机会麻烦领导调查原因杜绝再次发生。同时该区域内存在烧烤餐饮油烟问题、异味问题。
	7.责令2家烧烤业户立即加装油烟净化设施，确保达标排放。目前，已安装油烟净化器。责成区综合行政执法局加强巡查，发现问题，及时处置到位。
	区综合行政执法局
青年路街道
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：已建立长效管控机制，发现问题及时处理。

	
	X3ZB20240727308（第五批）
	尊敬的中央领导：
我们是周村区君悦府小区居民，我们小区和周村区盛世豪庭2号楼搭界，因边界纠纷，无人过问解决，导致我们小区与盛世豪庭2号楼之间形成了一大趟垃圾堆，成了周围居民随意丢弃垃圾的地方，并且杂草丛生，蚊蝇滋生，造成了环境污染，居民苦不堪言。恳请领导过问并解决，十分感谢。周村区君悦府居民2024.7.25

	1.责令君悦府小区物业立即对建筑垃圾存放点暂存垃圾进行清理，会同盛世豪庭小区物业加强生活垃圾分类管理，引导居民将生活垃圾投入定点垃圾箱内，维护良好小区环境。暂存垃圾已清理完毕；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理完毕。

	
	X3ZB20240727310（第五批）
	你好！向领导反映问题如下：
一、淄博市周村区餐饮行业餐厨废弃物存储、转运存在不规范。如活力城、深圳餐馆、知味斋正阳路店、凤台大酒店、金凯悦正阳路店、聚福楼等餐馆。
	1.责令各餐饮单位严格落实餐厨垃圾管理规定，保持餐厨垃圾桶桶体洁净。责令餐厨垃圾市场化收运公司规范收运、做好记录。责成区综合行政执法局加强对餐厨垃圾收集、运输、处置工作的指导、监督，发现问题及时整改。目前已加强对餐饮单位、餐厨垃圾市场化收运公司检查力度，严格按照餐厨垃圾管理相关规定，规范收运、做好记录，发现问题及时督促整改。
	区综合行政执法局
	办结目标：落实餐厨垃圾管理规定。

完成情况：建立长效管控机制，发现问题及时处理。

	
	
	二、淄博市周村区餐厨废弃物处置月度考核存在不规范、不认真、不到位，涉嫌存在造假。如2024年7月25日在周村区人民政府网站政府信息公开栏目中发布了“周村区餐厨废弃物处置月度考核2023年11月”落款日期是2024年12月1日，从该部门对餐厨废弃物处置月度考核顺序中可以看到没有2023年11月的，属于今天补上的。2024年7月补上2023年11月的且发布日期落款为2024年12月，明显的存在对餐厨废弃物处置月度考核不规范、不认真、不到位，涉嫌存在造假。
	2.已对落款错误公示内容进行更正。责成区综合行政执法局加强业务培训，提高责任意识，防止出现误填情况。错误公示内容已更正。
	区综合行政执法局
	办结目标：加强业务培训，提高责任意识。

完成情况：已及时更正公示错误。

	
	
	四、淄博市周村区每年春天杨柳絮飞扬、夏季行道树树球飞絮飞扬环境问题。周村区每年春季、夏季树木进入成熟期后，杨柳树及行道树的树球会产生白色飞絮，给市民的工作、生活带来很大不便，也影响了城市环境的清洁。要求相关部门采用药物抑制、及时清扫、喷洒抑絮等方法降低飞絮产生。
	4.责成区综合行政执法局采取修剪、打药、冲洗等措施减少杨柳絮、法桐树球絮产生和飞扬，依法采伐近、成、过熟龄的杨树、法桐，在今后的绿化规划设计中，选用其它树种进行替代，逐步缩减产生飞絮树种的绿化面积；
	区综合行政执法局
	办结目标：有效防治飞絮。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	五、淄博市周村区G309至周村桥至西南路2号路面扬尘问题。
	5.责令周村北控城市服务有限公司对该处路面加强清扫冲洗，现已清理冲洗干净。责成区综合行政执法局加强巡查，发现问题，立即督促整改；
	区综合行政执法局
	办结目标：减少道路扬尘污染。

完成情况：加强路段扫保，发现问题及时整改。

	
	
	十、小区路面沙化存在扬尘问题、小区人居环境脏乱差问题。
淄博市周村区丝绸路办事处辖区内的整个胜利生活区路面存在坑洼不平，有的路面已沙化，存在扬尘问题，要求铺设沥青路面。小区内还存在乱搭乱建、乱圈乱占，小区居住环境差，与省出台的全面推进美丽山东建设的实施意见中涉及“城乡人居环境”要求差距大，要求治理，全面提升胜利生活区人居环境。
	10.责令胜利社区加强小区路面管护，及时制止乱搭乱建、乱圈乱占行为。责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置到位。针对胜利生活区路面沙化、破损问题：该生活区为原胜利村（现已改制为城市社区）于1993年建设，居民以原胜利村村民为主。土地为集体土地，生活区建成后未收取居民物业费，也无房屋维修基金。如对破损道路进行彻底的重修，大概需300万元，现胜利社区无力负担，居民也不同意由居民集资来进行维修。目前，胜利社区组织人员定期对小区路面进行清扫和清洗。
针对乱搭乱建、乱圈乱占问题：经社区现场巡查，确有部分住户在公共绿化带乱搭建扎丝瓜架的情况，目前已将丝瓜架清理完毕。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：加强扫保，维护小区环境。

	
	D3ZB20240728316（第六批）
	周村区北郊镇张周路碧桂园小区南侧有一片杨树林，3-5月份毛絮较多，乱飞，影响正常外出，多次反映过。
	区综合行政执法局已采取修剪、打药、冲洗等措施减少杨絮产生和飞扬，依法采伐近、成、过熟龄的杨树，在今后的绿化规划设计中，选用其它树种进行替代，逐步缩减杨树绿化面积。
	区综合行政执法局
北郊镇
	办结目标：有效防治飞絮。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240728354（第六批）
	周村区站北路农机公司门口污水管道往外水溢，存在雨污混流现象。
	1.责令坤记烧烤对管线进行疏通，现已完成疏通，溢流问题已解决。
2.责成丝绸路街道办事处、综合行政执法局加强巡查，发现问题，及时整治到位。
	丝绸路街道
区综合行政执法局、区住房城乡建设局
	办结目标：解决污水管道外溢问题。

完成情况：已完成管道疏通。

	
	D3ZB20240728355（第六批）
	周村区张周路碧桂园小区南侧20米左右绿化带，4-5月份毛絮较多，影响正常外出通行，且存在安全隐患。
	1.责成北郊镇人民政府在杨絮产生高发期，加强日常巡查，防范火灾隐患；
2.区综合行政执法局已采取修剪、打药、冲洗等措施减少杨絮产生和飞扬，依法采伐近、成、过熟龄的杨树，在今后的绿化规划设计中，选用其它树种进行替代，逐步缩减杨树绿化面积。
	区综合行政执法局
北郊镇
	办结目标：有效防治飞絮。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB20240728386（第六批）
	二、店家占道摆放鞋架子、机动车顶上摆满晾晒鞋子、异味扰民问题。
周村区东门路64号附近人行道、盲道上放置着几个鞋架子，鞋架子上还摆满了鞋，同时附近有机动车上摆满了鞋子。附近有鞋店。要求告知店家不能占道摆放鞋架子，机动车顶上摆满晾晒鞋子有点不妥当，不利于市容市貌。
	2.责令鞋饰界（洗鞋店）将鞋架收纳至店内，严禁占道经营。责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局加大对该区域的巡查力度和频次，发现问题及时解决；
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：加大巡查力度，发现问题及时整改。

	
	
	六、污泥外溢，异味扰民。
淄博市周村区城北路办事处辖区内的丝绸路与新华大道路口处西南角挨着路牙石一井盖疑似堵塞，遇降雨污泥外溢，异味扰民。
	6.责成区综合行政执法局对该处污水管线进行疏通防止污水外溢。
	区综合行政执法局
城北路街道
	办结目标：解决污水管道外溢情况。

完成情况：已完成管道疏通。

	
	
	七、反映弱电线杂乱、绿化带环境差问题。
周村区城北路办事处辖区内的恒星路68号门前往西约40米绿化带内弱电线杂乱且垂地；绿化带内存在杂物、枯叶枯枝等，绿化带环境差。
	7.责令周村区信息通信发展办事处将绿化带内监控线路整理入地，现已整改完毕。责成区综合行政执法局加大环卫保洁力度，及时清理枯枝落叶。
	区综合行政执法局
周村区信息通信发展办事处
	办结目标：清理绿化带垃圾，监控线路整理入地。

完成情况：已完成整改。

	
	X3ZB20240728387（第六批）
	二、周村区冬季降雪后城区非主干道路段（除了城区主干道外，其它城区道路，）“即下即清、雪停路净”落实不到位问题。
	2.责成各街道办事处、区综合行政执法局及时组织开展融雪除冰，督促落实“门前五包”责任制，保障群众出行安全；
	区综合行政执法局
	办结目标：推进非主干道雪后融雪除冰工作。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	三、路域环境问题。
周村区大街办事处辖区内（原灵峰学校附近）的山东宝洁市政环卫公司周村项目部在落实“门前五包”责任制不到位，冬季遇降雪清扫积雪不到位、不及时。
	3.责令山东宝洁市政环卫公司周村项目部落实“门前五包”责任制，保障群众出行安全。组织人员加强对山东宝洁市政环卫公司周村项目部门前道路的巡查，督促其落实好“门前五包”责任，及时清扫门前道路积雪，营造干净、整洁的公共道路环境。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：落实“门前五包”责任，及时融雪除冰。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	五、树木修剪幅度疑似过大、疑似存在破坏树木、疑似破坏绿化问题。
2023年10月19日，20日，周村区恒星路中段路南侧（长行农贸市场附近以及往西至东门路路口处）附近路段进行树木修剪，树木修剪幅度疑似过大，有的直接把树头给锯掉了。麻烦领导到现场调研，要求核实对这个路段的树木修剪是否存在幅度过
大问题。
	5.责令周村区供电中心及时排查供电安全隐患，发现涉及需其他部门协助解决的问题，积极沟通对接并按规定整改到位。现阶段树木长势已恢复原貌，已加强部门沟通避免类似的问题发生。
	区综合行政执法局
青年路街道、永安街街道
	办结目标：供电部门排除安全隐患时合理修剪树木。

完成情况：树木已恢复长势。



	
	
	八、应付式整改且沥青粘鞋异味大形成新的污染。
问题：淄博市周村区永安办事处辖区内的杨树行（路名）南头施工，对柏油沥青路面进行了开挖，开挖后回填质量不高。因环保巡查被发现，7月25日，在整改中未认真恢复原沥青路面，进行了应付式回填，下面用碎石子，上面稀稀拉拉撒上点沥青，象征性、应付完成了整改。
1)新撒上的沥青油粘鞋异味大，形成新的污染源。
2)新铺的碎石子并未粘结，是散放的，西侧挨着路牙石的现已经松动，经雨水冲刷流失了。3)回填部分存在高低不平。
诉求：恢复原质量较好的沥青路面且要保证路面平整，杜绝高低不平。不要再应付群众问题了，要将问题实实在在落实好。
	8.责令施工队伍施工完成后，严格按标准彻底整修路面。责成永安街街道办事处、区综合行政执法局落实监管职责，督促施工方尽快完成施工，并按照城市道路标准恢复沥青路面且确保路面平整。施工方已于2024年8月2号完成地面施工，恢复沥青路面。
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：按照标准恢复沥青路面。

完成情况：路面已恢复。

	
	X3ZB20240730532（第八批）
	来信反映：一、第二轮中央生态环境保护督察信访交办件（受理编号X2SD202109230267)整改存在不到位问题：第二轮中央生态环境保护督察信访交办件（受理编号X2SD202109230267)的问题：淄博市周村区淦河、涿河、米沟河“三河”整治工程“清水绕城”投资多效果差，河道内局部有破损，低洼处残存雨水，河道局部存在垃圾、枯枝落叶、白色垃圾、漂浮物、杂物等。现此问题还部分存在，如：淦河、涿河均大面积存在河中荒草长势茂盛、河中有瓶子等杂物、垃圾、枯枝败叶等，需对整条河道逐段排查、治理。
	1.责令保洁单位强化日常保洁力度，及时清理河道内散落垃圾、落叶等。责成区综合行政执法局落实长效机制，加强巡查，发现问题及时处置到位；
	区综合行政执法局
区水利局
	办结目标：及时清理河道散落垃圾。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	四、胡同口乱栓绳子、乱圈乱占、锥形桶乱放影响市容问题。周村区永安办事处辖区内的育才路51号门前向西20米处朝北的一胡同口，在7月初、7月中旬地面上存在公共道路上乱栓绳子、乱圈乱占公共空间问题，影响市容，现锥形桶放置在线杆后面。
	4.责令该处沿街住户停止圈占行为；责成永安街街道办事处、区综合行政执法局加大巡查力度，对该处沿街住户加强宣传教育，发现问题，及时处置到位；
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时制止圈占行为。

完成情况：加强巡查，发现问题及时整改。

	
	
	五、淄博市周村区城北路办事处辖区内的恒星路(原双瑞热力)门口处往西约40米处泥土裸露，存在扬尘问题，还有枯枝枯叶、碎石块等环境问题。
	5.责成区综合行政执法局立即对枯枝、碎石进行清理，对裸露土地进行覆盖，并补种绿植。
	区综合行政执法局
永安街街道
	办结目标：清理垃圾、恢复绿化，防止扬尘。

完成情况：已完成清理并恢复绿化。

	
	X3ZB20240730533（第八批）
	来信反映“花园公舍”（公共厕所）很多功能被废弃存在浪费资源，违背节能降耗原则，周村区新建路御景国际小区对面的“花园公舍”（公共厕所）相关问题2018年，周村区新建路御景国际小区对面的“花园公舍”投入使用，内设有数十把带有坐垫的公共座椅以及售卖机、饮料机，还有雨伞、热水壶、鞋机等便民设施，此外，还能为手机充电、测览图书、免费上网·.·问题；现该公厕很多功能关闭了，如图书室等，高标准公厕就使用了几年，现很多功能已无法使用。诉求：1)恢复原多功能设施，杜绝浪费。2)是否存在浪费，是否存在一阵风花架子工程？
	1.责令周村北控环卫服务公司做好花园公舍内部设施的管理维护。责成区综合行政执法局加强日常巡查力度，发现问题，及时处置到位。花园公舍正常开放，雨伞、热水壶、鞋机、手机充电、阅览室、免费上网等设施均能正常使用。已整改。
	区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：已恢复相关便民设施。

	
	
	三、淄博市周村区丝绸路办事处辖区内的整个胜利生活区空地内存在住户私搭车库等私搭乱建行为，遮挡了一楼住户采光，多年来住户多次反映未解决。小区内还存在乱搭乱建、乱圈乱占，小区居住环境差，与省出台的全面推进美丽山东建设的实施意见中涉及“城乡人居环境“要求差距大，要求治理，全面提升胜利生活区人居环境。
	3.责令胜利社区对小区内部分住户乱搭乱建、乱圈乱占进行及时清理。目前已将丝瓜架清理完毕。责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局督促社区加大对住户乱搭乱建、乱圈乱占情况的巡查力度。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：社区加强管理，发现问题及时整改，维护小区秩序。

	
	
	五、淄博市周村区丝绸路办事处辖区内的体育场路1191号往北约40米处慢车道长存在多家水果摊贩占道经营，买卖噪音扰民，丢弃的瓜果存在环境问题；占道经营影响市容市貌。
	5.责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置到位，营造干净、整洁的公共环境。加强该路段的巡查，禁止摊贩占道经营、买卖噪音扰民现象。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。
完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB20240730534（第八批）
	巡视组领导，你好。反映垃圾异味扰民的环境问题：一、反映淄博市周村区城区生活垃圾“日产日清”处理不到位存在垃圾异味扰民问题。淄博市周村区环境保护工作存在“重大轻小”的问题，重视“散乱污”治理，忽视了大街小巷普遍存在的垃圾箱这些众多小问题上，在处理生活垃圾“日产日清”的问题上，环境保护工作存在薄弱环节。主要表现在：1)经常在垃圾清运后，没有进行地面箱外污物、地面污水冲洗，没有进行喷洒除臭药剂，致使地面垃圾箱处异味难闻。2)地面箱外垃圾清运不彻底。3)有时地面箱外垃圾干脆没有进行清运，如：不自觉群众将垃圾倒在垃圾箱外的地面上、地面上混入生活垃圾中的建筑垃圾、烂家具、枯枝等。4)垃圾箱外渗滤液积存量大，污物多。5)餐厨垃圾专项清运贯彻不到位，很多餐饮业直接将餐厨垃圾倾倒在附近排水井、下水道内。6)“环境卫生过分强调属地化”问题突出。遇到问题就推给社区、物业，区级部门职能弱化。如：冬季地面箱外垃圾冻住后，没有采取措施进行清理，致使很多小区、居民区形成垃圾小山。夏季天气炎热，气温高，雨水多，没有处理的污物经高温产生异味，滋生蚊蝇。群众将问题向周村区管理部门反映，管理部门却又推给小区、物业，一地污物存在了两天！小区领导通过微信在与群众交流中也对“环境卫生过分强调属地化”问题表示不满！希望相关部门采取措施解决“城区生活垃圾异味处理不到位”“地面垃圾箱外垃圾清运不及时”“环境卫生过分强调属地化”垃圾异味扰民的问题。
	1.责令物业服务企业加大居民小区垃圾桶外环境卫生保洁力度，及时对桶外垃圾进行清理。责令环卫市场化公司加强垃圾桶外生活垃圾清理、地面冲洗、除臭剂喷洒和餐厨垃圾清运工作。责成各街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置到位。持续加大对居民小区垃圾桶外保洁力度，督促环卫市场化公司加强垃圾桶外垃圾清理、地面冲洗、除臭剂喷洒和餐厨垃圾清运工作。各街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置到位。
	区综合行政执法局
	办结目标：及时清运垃圾，加大扫保力度，减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	三、淄博市周村区合法合规的消纳处置能力不足，加之监管力度不足，导致建筑垃圾随意倾倒、违法填埋，甚至与生活垃圾、工业固废或危险废物混合堆填，影响区域生态环境质量。
	3.责令建筑垃圾堆填场管理单位和资源化利用企业提高管理水平，改进处理工艺，提高消纳处置能力。责成区住房和城乡建设局、区交通运输局、区行政审批局、区综合行政执法局等部门加强协作配合，严格落实建筑垃圾全过程管理要求。责成各镇政府、街道办事处和区综合行政执法局持续加大对建筑垃圾乱倾倒、乱堆放行为的处罚力度，发现问题及时处置到位。
	区综合行政执法局
	办结目标：提高消纳场垃圾处置能力，加强部门协作整治建筑垃圾乱倾倒行为。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	五、淄博市周村区永安办事处辖区内育才路130号门前积存施工后黄泥物料，雨水冲刷，打滑，泥污路面，晴天存在扬尘问题，同时该路段路面长期存在扬尘问题，需对路面进行冲洗。
	5.责令住户对施工遗留泥土及时清理，目前修缮工程已完工，泥土已清理。责成永安街街道办事处、周村区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置到位，保持道路整洁。
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：清理遗留泥土，防止扬尘污染。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB20240730535（第八批）
	来信反映：一、反映淄博市周村区生活垃圾处理存在短板问题。淄博市周村区在处理生活理存在板社区垃圾清运不及时：2)社区与城区交界处垃圾处理存在踢皮球3)垃圾箱外渗滤液积存量大，污物多4)餐厨故专项清运贯彻不到位，很多餐饮业直接将餐厨垃圾倾倒在附近排水井、下水道内。
	1.责令餐饮业户规范处置餐厨垃圾，严禁随意倾倒。责令周村北控城市服务有限公司加强生活垃圾清运工作，对垃圾量较大点位进行二次或多次清运，加大垃圾桶地面冲洗力度，及时冲洗桶外渗滤液，并合理增设餐厨垃圾收集设施，做到应收尽收。责成区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置到位；
	区综合行政执法局
	办结目标：规范处置餐厨垃圾，加强垃圾清运和保洁力度。减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	二、淄博市周村区G309至周村桥至西南路2号路面扬尘问题。
	2.责令周村北控城市服务有限公司加强该处道路冲洗保洁，减少路面扬尘；责成区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置到位。已对该处进行冲洗，减少扬尘。
	区综合行政执法局
	办结目标：加强道路冲洗保洁，减少路面扬尘。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	三、淄博市周村区土运输车还存在蓬盖不严，尤其车辆尾部不进行遮挡，漏撒现象存在，还存在涂抹后面车号躲避监控问题，要求渣土车运输进行全密闭。
	3.责令各渣土运输单位严格落实渣土运输规定，运输过程做好密闭蓬盖，严防道路撒漏。责成区综合行政执法局、区交通运输局、周村交警大队加强联合检查力度，严查蓬盖不严、遮挡号牌、沿途撒漏等行为，发现问题及时处置到位；
	区综合行政执法局、区交通运输局、周村交警大队
	办结目标：落实渣土运输车辆全封闭管理。

完成情况：加强联合检查力度，发现问题及时处置。

	
	
	四、淄博市周村区城管执法局对夜间施工扰民问题依旧监管不力，存在夜间施工扰民问题，如周村区大街办事处辖区内的城南路中段河西工地，在2024年五一假期期间连续五天早上、中午、夜间施工，嗡嗡，噪音扰民。
	4.责令各施工单位采取有效措施降低施工噪音，严格落实夜间施工许可制度，严禁未经审批夜间施工，避免噪声扰民。责成区综合行政执法局加大巡查力度，发现问题及时处置到位；
	区综合行政执法局
	办结目标：严格落实夜间施工许可制度，多措并举降低施工噪音，减少对周边环境影响。

完成情况：加强巡查，发现问题及时处置。

	
	D3ZB20240731582（第九批）
	周村区米河社区内一座废弃职工俱乐部内垃圾遍地，蚊虫滋生，要求处理。
	1.责令淄博岜山集团及时清理俱乐部内部垃圾，责令社区加强对废弃俱乐部周边巡查力度，防止垃圾随意倾倒；目前垃圾已清理完毕。
 2.责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时解决。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时清理垃圾，制止垃圾随意倾倒。

完成情况：垃圾已清理完毕。

	
	X3ZB20240731595（第九批）
	三、淄博市周村区建筑垃圾管理粗放，建筑垃圾的转运调配场和资源化利用场等环卫基础设施的政府投资相对不足。
	3.责成区住房和城乡建设局、区交通运输局、区行政审批局、区综合行政执法局等部门密切合作，落实全过程管理，依法查处违法行为，加大资金投入力度，提升建筑垃圾管理水平。各部门密切合作，落实全过程管理，依法查处违法行为，加大资金投入力度，提升建筑垃圾管理水平。
	区综合行政执法局
区财政局
	办结目标：加大建筑垃圾处置全过程监管力度。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	六、马路市场摊贩叫卖噪音扰民；残剩瓜果丢弃路面雨水浸泡异味扰民。淄博市周村区丝绸路办事处辖区内的体育场路1191号往西约50慢车道摊贩叫卖噪音扰民；残剩瓜果丢弃路面雨水浸泡异味扰民；占道经营，影响市容环境。
	6.责令摊贩及时清理垃圾，严禁在慢车道摆摊经营。责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置到位，营造干净、整洁的公共道路环境；
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：常态化巡查，规范管理摊贩。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB20240801658（第十批）
	五、马路烧烤炭烟扰民，摊贩叫卖音扰民。现在每天下午5点来钟，周村区丝绸路与陈桥路四个路口处的慢车道，机动车道都存在摊贩叫卖音扰民：马路烧烤炭烟扰民。
	5.责令流动摊贩禁止占道经营、露天烧烤；责成城北路街道办事处、区综合行政执法局加大该路段的巡查管控，引导摊贩进入陈桥农贸市场规范经营。
	区综合行政执法局
城北路街道
	办结目标：常态化巡查，规范管理摊贩。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	十一、周村区固体废物处置存在管理不到位、建筑垃圾乱倾倒乱堆积问题长期得不到有效解决。
	11.责成区住房和城乡建设局、区交通运输局、区行政审批局、区综合行政执法局等部门加强协作，严格落实建筑垃圾全过程管理，加大建筑垃圾乱倾倒乱堆积行为处罚力度。
	区综合行政执法局
	办结目标：严格落实建筑垃圾全过程管理规定。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240802666（第十一批）
	周村区盛世豪庭小区2号楼南侧堆放有生活垃圾和建筑垃圾，影响环境，建议整治。
	1.责令君悦府小区加强该区域的日常管理，发现问题及时处理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局加强巡查检查，保持良好的生活环境；
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802669（第十一批）
	周村区盛世豪庭小区2号楼南侧 10米有建筑垃圾、生活垃圾等，建议查处。
	1.责令君悦府小区加强该区域的日常管理，发现问题及时处理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局加强巡查检查，保持良好的生活环境；
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802671（第十一批）
	周村区盛世豪庭小区2号楼南侧有许多建筑垃圾，还有从外面运输来的垃圾，已有两年时间，一直未处理，现场杂草丛生，环境很乱。
	1.责令君悦府小区加强该区域的日常管理，发现问题及时处理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局加强巡查检查，保持良好的生活环境；
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802672（第十一批）
	周村区二十里铺慧通晨光苑小区南侧西侧沿街烧烤店，异味较大，建议整治。
	1.责令此路段烧烤经营业户按规定使用油烟净化设备、定期清洗维护，防止油烟异味扰民；
2.责成北郊镇人民政府、青年路街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处理。
	区综合行政执法局
北郊镇、青年路街道
	办结目标：督促业户清洗维护油烟净化设备。减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240802677（第十一批）
	周村区大街街道爱国社区爱国新村1巷5号门前路面破损、坑洼不平，存在扬尘问题，雨天积水，有异味，要求铺设沥青消除扬尘。 
	1.责令大街街道爱国社区对该路面进行维修整治，2024年8月10日前对破损路面进行硬化处理。
2.责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强对该段路面的洒水降尘工作。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：修复破损路面。

完成情况：已完成整改。

	
	D3ZB20240802689（第十一批）
	周村区盛世豪庭小区，2号楼南侧堆放了较多建筑垃圾无人清理，要求治理。
	1.责令君悦府小区加强该区域的日常管理，发现问题及时处理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局加强巡查检查，保持良好的生活环境；
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802690（第十一批）
	周村区盛世豪庭小区，2号楼南侧堆放了较多建筑垃圾无人清理，要求治理。
	同上
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802693（第十一批）
	周村区盛世豪庭小区，2号楼南侧堆放较多建筑垃圾无人清理，要求查处。
	同上
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802696（第十一批）
	周村区盛世豪庭小区2号楼南侧堆放较多建筑垃圾无人清理，要求查处。
	同上
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802697（第十一批）
	周村区盛世豪庭小区，2号楼南侧堆放较多建筑垃圾无人清理，要求查处。
	同上
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802698（第十一批）
	周村区盛世豪庭小区，2号楼南侧堆放较多建筑垃圾无人清理，要求查处。
	同上
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802701（第十一批）
	淄博市周村区大街街道办事处爱国社区爱国新村一巷21号门前垃圾清运不及时，垃圾桶没有盖子存在异味，地面有垃圾积水，存在异味。
	责成大街街道办事处、区综合行政执法局对无盖的垃圾桶进行更换，及时清运积存垃圾并对地面进行冲洗；加强对该垃圾点的巡查，发现问题及时处理。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时清运垃圾，更换破损垃圾桶。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240802704（第十一批）
	周村区盛世豪庭2号附近有许多建筑垃圾，影响生活环境，建议整治。
	1.责令君悦府小区加强该区域的日常管理，发现问题及时处理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局加强巡查检查，保持良好的生活环境；
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240802710（第十一批）
	周村区紫馨蓝岸小区东门道路未充分硬化且破损严重，进出车辆扬尘污染问题突出，直接影响主干道及周围环境，扬尘污染问题待解决。
	责令紫馨蓝岸小区物业（二十里铺村代管）加强管理，严格落实卫生保洁相关制度，充分征求业主意见建议，及时修补路面，保障业主居住环境。按照小区自治、居民共商共议的办法，组织小区业主对小区入口道路破损问题，关于启用物业专项维修资金方案进行征求意见，表决未通过。
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：小区物业加强清扫保洁。

	
	X3ZB20240802724（第十一批）
	三、小区内存在建筑垃圾、装修垃圾、生活垃圾混装问题。淄博市周村区大街办事处辖区内的大庄社区经过旧村改造后，2024年1月，居民搬进了新楼房。现小区内存在建筑垃圾、装修垃圾、生活垃圾混装问题。
	3.2024年8月底前引入新的物业公司统一小区事务管理；责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强巡查管理，发现垃圾混装问题及时清扫处理；
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：清理留存垃圾。发现问题及时整改。

完成情况：目前小区垃圾及时清理。

	
	
	六、淄博市周村区农村人居环境整治存在短板，西部城区平房区非主干道路段冬季道路积雪清理不及时，与省出台的《全面推进美丽山东建设的实施意见》中涉及“城乡人居环境”要求差距大，要求西部城区平房区非主干道路段冬季道路积雪及时清理，全面提升附近路段人居环境。
	6.责成大街街道办事处、永安街街道办事处、区综合行政执法局在冬季降雪期间严格落实融雪除冰方案，及时组织开展融雪除冰工作，切实保障好人民群众安全出行；
	区综合行政执法局
区农业农村局、各街道
	办结目标：降雪后及时组织开展融雪除冰工作。

完成情况：严格落实融雪除冰方案。

	
	D3ZB20240803749（第十二批）
	大街街道办事处周隆路927号往北50米开始至北侧路口路面沙化严重，坑洼不平且引起扬尘，要求铺设沥青，解决扬尘问题。
	责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强对该段路面的路面保洁，减少道路扬尘。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：减少道路扬尘。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240803756（第十二批）
	周村区永安办事处辖区内育才路130号门前施工后路面清理不彻底，且有凝固的水泥块，被车辆碾压后产生扬尘，要求清理路面水泥块，并冲洗路面。
	责成永安街街道办事处、区综合行政执法局加强日常保洁。
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：清理留存垃圾。

完成情况：已清理完毕。

	
	D3ZB20240803760（第十二批）
	张周路碧桂园东商业街伟琳超市北道路严重破损，且有扬尘，要求治理。
	责令碧桂园物业公司加强碧桂园小区路面的管理，于2024年8月中旬完成路面修复工作；

2.责成北郊镇人民政府、区综合行政执法局加强巡查力度，落实问题整改到位。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：修复破损道路。

完成情况：已完成修复。

	
	D3ZB20240803761（第十二批）
	周村区永安街道杨树行子6号门前往北10米路东侧路牙石上的道路泥土裸露，存在扬尘问题，雨水冲刷泥污路面，要求对路牙石以上的路面进行水泥罩面，同时清理路牙石上的土堆及废弃的水泥管，修补缺失的路牙石。
	责成大街街道办事处、区综合行政执法局对裸土进行清理，2024年8月底前完成地面硬化和路牙石修补。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：修复路面，避免扬尘。

完成情况：已完成路面修复。

	
	D3ZB20240803763（第十二批）
	周村区青年路办事处盛世豪庭小区2号楼与3号楼之间建筑垃圾堆放2年无人清理，要求清理。
	1.责令君悦府小区加强该区域的日常管理，发现问题及时处理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局加强该区域巡查检查，维护良好的生活环境。
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240803764（第十二批）
	周村区盛世豪庭小区2号楼与3号楼之间建筑垃圾堆放2年无人清理，要求彻底清除。
	1.责令君悦府小区加强该区域的日常管理，发现问题及时处理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局加强该区域巡查检查，维护良好的生活环境。
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240803765（第十二批）
	周村区盛世豪庭小区2号楼南侧有许多建筑垃圾、生活垃圾，相关部门去处理只是在垃圾上方盖上一层鲜土，并未对垃圾进行清理，要求将垃圾彻底清除。
	1.责令君悦府小区加强该区域的日常管理，发现问题及时处理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局加强该区域巡查检查，维护良好的生活环境。
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房和城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：垃圾已清理。

	
	D3ZB20240804801（第十三批）
	周村区永安办事处辖区内育才路130号门前施工后路面清理不彻底，且有凝固的水泥块，被车辆碾压后产生扬尘，要求清理路面水泥块，并冲洗路面。
	1.责令住户对施工遗留泥土及时清理，目前修缮工程已完工，泥土已清理；
2.责成永安街街道办事处、周村区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置到位，保持道路整洁。
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：清理留存垃圾，避免扬尘污染。

完成情况：已完成水泥块清理。

	
	X3ZB20240804803（第十三批）
	四、淄博市周村区西部城区湿地公园、口袋公园、公园均存在生态保护不力问题，如存在枯枝、堆积的枯叶、枯草、白色垃圾、游园内散放犬只等，需进一步提升湿地公园保护管理能力，促进湿地生态保护高质量发展。
	4.责成周村区综合行政执法局加强公园的养护管理，重点区域加强保洁频率，加大巡查力度，及时劝导不文明养犬行为。加强管理，长期坚持
	区综合行政执法局
	办结目标：加强公园管理劝导不文明行为，及时清理各类垃圾。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	六、淄博市周村区东门路299号至东门路299-4号至东门路199-2号路段多家饭店、烧烤店油烟扰民、饭菜味呛人、餐厨垃圾混入附近垃圾桶内。
	6.责令餐饮商户和周边群众提高垃圾分类投放意识，规范处理厨余垃圾，定期做好油烟净化设施清洗维护，避免油烟、异味扰民；责成永安街街道办事处、周村区综合行政执法局开展不定期检查，发现问题及时督促其整改；
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：规范处置厨余垃圾，商户定期维护油烟净化设备，减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	八、2024年6月，淄博市周村区青年路办事处辖区内的恒星路中段路南侧长行烧烤城门口处西侧绿化带被开挖，新建了一个铁皮屋。诉求：1)问一下相关部门此铁皮屋是否办理了相关合法手续？是否属于违建？2)随意开挖绿化带是否合规，是否有相关手续？3)要求恢复绿化带原貌。
	8.责令周村区长行社区加强与居民沟通，共同维护区域环境；
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：恢复此处绿化。

完成情况：铁皮屋已搬离，绿化已恢复。

	
	
	九、反映“电动车商家占道维修油污地面“问题。地点：淄博市周村区丝绸路街道辖区内的站北路西头路北侧沿街有多家电动车商家，占人行道、机动车道维修，油污地面。
	9.责成丝绸路街道办事处、周村区综合行政执法局加强监管，发现问题，及时处置到位。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB20240804805（第十三批）
	一、淄博市周村区永安办事处辖区内的育才路49号对面人行道上不定时、无规律存在非政府部门悬挂的“沿河路段一律不准停放电动车”条幅，是私自悬挂的，存在乱扯乱挂、乱圈乱占，人居环境需进一步提升。
	1.责成永安街街道办事处、周村区综合行政执法局落实监管职责，对49号住户加强宣传教育，加大巡查力度，严防此类现象发生；
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：清理此处条幅。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	四、淄博市周村区青年路办事处辖区内的和阳街北头齐商银行门前路面回填质量不高，沙化，存在路面扬尘问题。
	4.责成青年路街道办事处、周村区综合行政执法局加强对该段路面的路面保洁，减少道路扬尘，2024年10月底完成修复。已整改完成。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：修复路面，减少道路扬尘。

完成情况：已完成修复。

	
	D3ZB20240805845（第十四批）
	周村区大街街道爱国新村一巷2号门前对面路南侧路面有泥土裸露，且道路沙化，晴天时存在扬尘，要求对路面铺设沥青，解决扬尘及细小泥块裸露问题 ，且单独洒水解决不了问题，同时废弃线杆进行清理。
	1.责成大街街道办事处清理废弃电线杆，2024年8月15日前完成地面硬化；
2.责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强对该道路的巡查，定期洒水保洁，发现问题及时整改到位。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：清理废弃电线杆，完成地面硬化。完成情况：按照整改措施长效保持。

	
	D3ZB20240805847（第十四批）
	周村区永安街道办事处杨树行子6号门前往北路东侧路压石泥土裸露且有泥土堆放，存在扬尘问题，雨天有泥水流淌，要求对地面进行水泥硬化，修补缺失的路压石，清理废弃的大口径水泥管。
	责成大街街道办事处2024年8月底前完成地面硬化和路牙石修补。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：硬化路面，避免扬尘污染。

完成情况：按照整改措施完成整改。

	
	D3ZB20240805849（第十四批）
	周村区淄博碧桂园云璟湾小区门口南北路存在扬尘问题，特别是大风天气比较明显。
	1.责令碧桂园物业服务管理公司加强该路段的保洁工作；
2.责成北郊镇人民政府、区综合行政执法局加强巡查力度，落实问题整改到位。
	北郊镇
区综合行政执法局、区住房城乡建设局
	办结目标：减少道路扬尘污染。

完成情况：已完成道路重修。

	
	D3ZB20240806939（第十五批）
	周村区太平北街24号生活垃圾堆放，无人清理。
	责成大街街道办事处、区综合行政执法局对垃圾进行清理，目前已清理完毕。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时清理生活垃圾。

完成情况：垃圾已清理完毕。

	
	D3ZB20240806942（第十五批）
	周村区丝绸路与青年路路口的宝龙花园商铺户外烧烤经营碳烟扰民，聚餐群众喧哗噪音扰民，要求查处。 
	1.责令川友餐饮店不得占道经营；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局约谈川友烧烤餐饮店负责人，并加强对该区域巡查，发现问题及时处置。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：规范经营，减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB20240806952（第十五批）
	周村区青年路办事处天苑生活区负一号楼西首机井房内垃圾满地。
	1.责令天苑生活区物业对废弃机井房垃圾进行彻底清理，目前已全部清理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：清理此处垃圾。

完成情况：已清理。

	
	D3ZB202408061005（第十五批）
	周村区东门路299号小区沿街商铺西部碳火、二姨夫和西侧两家烧烤店铺店外经营，烟雾扰民，要求查处。
	1.责令西部炭火、二姨夫、六与六烧烤、青阳炒鸡严格落实“门前五包”，禁止引炭炉室外使用；
2.责成永安街街道办事处、区综合行政执法局加大巡查力度，严防此类问题发生。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：商户规范经营，减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB202408061006（第十五批）
	八、淄博市周村区农村人居环境整治存在短板，西部城区平房区非主干道路段冬季道路积雪清理不及时，与省出台的《全面推进美丽山东建设的实施意见》中涉及“城乡人居环境”要求差距大，要求西部城区平房区非主干道路段冬季道路积雪及时清理，全面提升附近路段人居环境。
	8.责成大街街道办事处、永安街街道办事处、周村区综合行政执法局在冬季降雪期间严格落实融雪除冰方案，及时组织开展融雪除冰工作，切实保障好人民群众安全出行；
	区综合行政执法局
大街街道、永安街街道
	办结目标：严格落实融雪除冰方案，及时组织开展融雪除冰工作。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	十、建好的路灯不亮带来资源闲置、浪费，不利于节能减排，不利于“碳中和”。如周村区大街办事处爱国安置西区与安置东区中间的棚改路（路名），建成一年了，可两侧的路灯不亮，带来资源闲置、浪费，不利于节能减排不利于“碳中和”。机动车、出租车乱停乱放噪音扰民、机动车尾气污染问题。
	10.责成大街街道办事处加快棚改施工，尽快交付使用。交付使用后及时完成道路移交，开启路灯照明；责成大街街道办事处、周村区综合行政执法局加强对该道路的巡查，发现问题及时整改到位；目前，道路已交付使用正常通行，路灯已接电并正常照明。
	区综合行政执法局
大街街道
	办结目标：开启路灯照明。

完成情况：此路段路灯已正常使用。

	
	
	十二、真正从源头解决环保督察反馈问题，杜绝假整改！--“店家占道摆放鞋架子、机动车顶上摆满晾晒鞋子、异味扰民问题”多年存在。2024年7月山东省第一生态环境保护督察组向博市交办群信访件（第四批）办件中提到：淄博市周村区东门路64号附近人行道、盲道上放置着几个鞋架子，鞋架子上还摆满了鞋，同时附近有机动车上摆满了鞋子。附近有鞋店。现该问题常年存在,要求告知店家不能占道摆放鞋架子,机动车顶上摆满晾晒鞋子有点不妥当，不利于市容市貌，同时管理部门加大监管力度，杜绝环保督察反馈问题假整改。
	12.责成丝绸路街道办事处、周村区综合行政执法局加大对该区域的巡查力度和频次，确保整改成效长期坚持。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：加强巡查，发现问题及时整改。

	
	X3ZB202408061007（第十五批）
	十、淄博市周村区青年路办事处辖区内的太和南生活区23号楼垃圾箱存在箱外垃圾积存、垃圾箱异味问题、垃圾箱盖子缺失产生异味问题以及对整个办事处辖区内的垃圾箱进行问题排查、整改，做到以点带面、举一反三。
	10.责令市政环卫服务中心对垃圾箱及时进行垃圾清运；建国社区对垃圾箱进行及时巡查清洗，如遇损坏，及时更换。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时清理积存垃圾，定期清洗和更换破损垃圾桶。

完成情况：加强巡查，发现问题及时整改。

	
	X3ZB202408061012（第十五批）
	一、淄博市周村区北长行街原国泰街路东西两侧长期被锥形桶等物圈占，影响市容、环境，还存在机动车乱停乱放，尾气排放扰民。
	1.责令北长行街商户严格落实“门前五包”，严禁随意圈占，督促顾客按规定有序停放机动车；责成永安街街道办事处、周村区综合行政执法局、周村交警大队加大巡查整治力度，积极引导秩序停车；
	永安街街道
区综合行政执法局、周村交警大队
	办结目标：严禁随意圈占，督促顾客按规定有序停放机动车。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	三、淄博市周村区丝绸路办事处辖区内的东门路88甲109号丝绸城江湖烧烤烧烤存在油烟扰民、夜间喧哗噪音扰民问题。
	3.责令商户及时对油烟净化器进行清洗，确保油烟净化器运行效果良好，目前已完成清洗；严格控制营业时间，及时劝导夜间就餐大声喧哗吵闹人员；责成丝绸路街道办事处、周村区综合行政执法局加强巡查力度和频次，发现问题及时处理；
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：商户规范经营，减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	四、从淄博市周村区东门路与机场路路口从西部炭火门前往南至东门路287号至东门路277号再到凤阳路2号门前存在沿街门头房店外经营、占道经营、店外人行道摆桌子吃饭，西部炭火占人行道摆放炭火炉具，存在炭烟扰民，人行道停放机动车等杂乱无序、混乱街貌。
	4.责令东门路与机场路从西部炭火门前往南至东门路287号至东门路277号到凤阳路2号门前餐饮店经营业户严格落实“门前五包”，禁止引碳炉室外使用、摆放，按规定有序停放机动车；责成永安街街道办事处、周村区综合行政执法局、周村交警大队加大对附近餐饮单位巡查力度，发现店外引碳炉立即劝阻，杜绝店外经营、就餐，引导有序停车；
	永安街街道
区综合行政执法局、周村交警大队
	办结目标：商户规范经营，减少对周边环境影响。引导有序停车。
完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	五、淄博市周村区北郊镇管庄生活区内生活垃圾清运不及时，卫生脏乱，要求处理。
	5.责令山东联华宝洁城市服务集团有限公司增加清运频次，及时清理垃圾桶周边散落垃圾。山东联华宝洁城市服务集团有限公司已增加清运频次及时清运小区垃圾，加强保洁员管理提高保洁服务质量，确保垃圾桶周边散落垃圾及时清理。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：及时清运垃圾，提高保洁服务质量。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB202408061013（第十五批）
	三、淄博市周村区沙发市场国际皇冠商城前后面用土堆积了两座假山，遇风存在扬尘问题，遇雨存在泥污路面问题，要求处理。
	3.责成丝绸路街道办事处、周村区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置；
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：防治扬尘污染。

完成情况：已完成土堆清运和路面硬化。

	
	
	四、淄博市周村区丝绸路和青年路路口，宝龙花园商铺户外进行烧烤经营，烟熏火燎，炭烟扰民，就餐人喧哗，噪音扰民。
	4.责令川友餐饮店不得占道经营；责成青年街道办事处、周村区综合行政执法局约谈川友烧烤餐饮店负责人，并加强对该区域巡查，发现问题及时处置；
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善解决群众反馈问题。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	八、淄博市周村区君悦府小区与周村区盛世豪庭2号楼搭界，因边界纠纷，导致君悦府小区与盛世豪庭2号楼之间形成了一垃圾堆问题，周围居民随意丢弃垃圾、且杂草丛生，蚊蝇滋生，居住环境差。居民要求：协调相关部门常态化治理，同时居民担心环保督察组走后，该小区垃圾堆环境问题出现反复，居民担心问题得不到根治。
	8.责令君悦府小区加强该区域日常管理，发现问题及时处理；责成青年街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局加强巡查检查，保持良好的生活环境；
	青年路街道
区综合行政执法局、区住房城乡建设局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	九、淄博市周村区南郊镇郭家村正阳路南侧，有一处凹地，被填埋建筑垃圾，压实踏平，要求核实处理。
	9.责令郭米新村落实属地责任，加强管理巡查，避免出现偷倒填埋建筑垃圾行为；责成南郊镇人民政府、周村区综合行政执法局加强巡查检查，坚决杜绝私自填埋建筑垃圾、生活垃圾等破坏生态环境的情况发生。
	南郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：杜绝建筑垃圾乱倾倒行为。

完成情况：此处已复耕。

	
	
	十三、2024年6月，淄博市周村区青年路办事处辖区内的恒星路中段路南侧长行烧烤城门口处西侧绿化带被开挖，新建了一个铁皮屋。诉求：1)问一下相关部门此铁皮屋是否办理了相关合法手续？是否属于违建？2)随意开挖绿化带是否合规，是否有相关手续？3)要求恢复绿化带原貌。
	13.责令长行社区加强与居民沟通，共同维护区域环境；责成青年街道办事处、周村区综合行政执法局加强区域巡查，发现问题及时解决。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：恢复此处绿化。

完成情况：铁皮屋已搬离，绿化已恢复。

	
	D3ZB202408071031（第十六批）
	周村区永安街道杨树行子8号门前路东西两侧路压石都有泥土裸露，雨天冲刷路面有泥，晴天时存在扬尘问题，要求路面进行硬化，清除扬尘。
	1.责成大街街道办事处、永安街道办事处、区综合行政执法局对裸土进行硬化，预计2024年8月底前完成；目前，已完成杨树行整条道路两侧裸土地面硬化。
2.责成大街街道办事处、永安街道办事处、区综合行政执法局加强对该道路的巡查，发现问题及时整改到位。
	区综合行政执法局
大街街道、永安街街道
	办结目标：硬化裸土，避免扬尘污染。

完成情况：已完成裸土硬化。

	
	D3ZB202408071037（第十六批）
	周村区催化剂厂路口往南走的路灯都坏了，一直未修理。往南走的下水道一直没有修缮，雨天天气积水太多，流水太大。
	1.该道路已列入周村区升级改造计划，路灯线路更换将一并实施；目前，完成整改。
2.责令周演路沿线村居在大雨期间和过后及时清理道路积水。目前，已对大雨过后的道路进行及时清理。
	南郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：及时排水，路灯正常使用。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408071051（第十六批）
	周村区青年路办事处和阳街南头（和阳街与新建路路口处）齐商银行门前路面回填质量不高，现出现路面沙化，存在路面扬尘问题，要求修补路面。
	责成青年路街道办事处、区综合行政执法局加强对该段路的路面保洁，减少道路扬尘，2024年10月底完成破损路面修复工作。目前，扬尘问题已解决。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：修复破损路面，减少道路扬尘。

完成情况：已完成路面修复。

	
	D3ZB202408071061（第十六批）
	1.周村区北郊镇东泰悦澜湾小区南门前是205省道，路两边杂草太多，有污水，环境很差，路面很窄，人车混行，存在安全隐患，特别是集市日，根本无法能行。要求处理。2.小区东侧有四家废品回收站，垃圾堆放有异味，要求搬迁。3.小区内垃圾箱配备不足，导致垃圾到处堆放，影响环境。
	1.责令北涯村委加强集市摊位管理，禁止占用道路，影响交通；责令周村兴旺废旧回收站、周村区富涛再生资源回收站等4家回收站加强院内废品等再生资源的整理归纳和清洁工作，防止产生异味；悦澜湾小区物业落实淄博市垃圾分类标准“每20户配备1个垃圾桶”的要求；目前，悦澜湾小区物业已增加垃圾桶配备数量，落实淄博市垃圾分类标准“每20户配备1个垃圾桶”的要求。
2.责成北郊镇人民政府、区商务局、区综合行政执法局加强该路段、废品回收站点小区物业的管理，发现问题及时处理。
	北郊镇
区综合行政执法局、区商务局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408071117（第十六批）
	周村区沙发市场国际皇冠商城前后有两个土堆，平时覆盖不严，遇风存在扬尘问题，雨天存在污染路面的问题，要求对土堆进行清理。
	责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局加强巡查监管，发现问题及时处置。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：防治扬尘污染。

完成情况：已完成土堆清运和路面硬化。

	
	D3ZB202408071130（第十六批）
	周村区北郊镇张坊村西头路南永旺花木苗圃往西40米路南土路大棚内收垃圾，存在扬尘，要求查处。
	1.责令经营户于2024年8月底前清理违规存放的建筑垃圾；目前，已完成建筑垃圾清理。
2.责成北郊镇人民政府、区综合行政执法局加强巡查力度，落实问题整改到位。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：减少扬尘污染。

完成情况：已关停。

	
	D3ZB202408081192（第十七批）
	淄博市居民区区域内烧烤异味扰民，要求采取治理措施。
	责成区综合行政执法局加大对烧烤经营业户油烟净化设备使用和维护的监管力度。
	区综合行政执法局
	办结目标：烧烤经营业户规范经营，减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408081201（第十七批）
	周村区大街办事处大庄社区新安置楼区内有人倾倒建筑垃圾；小区内土地裸露、扬尘未绿化问题严重。
	1.责令大街街道大庄社区及时清理装修垃圾；施工单位对裸土区域加盖防尘网，防止扬尘产生；
2.责成大街街道办事处、区综合行政执法局加强巡查检查，发现问题及时处理。
	大街街道
区综合行政执法局
	办结目标：清理建筑垃圾，减少扬尘污染。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408081207（第十七批）
	周村区唐槐雅居书苑小区13号楼各单元都存在公共楼梯间饲养动物，异味、噪音扰民，要求处理。
	1.责令槐雅居书苑物业提高检查频次，及时清扫楼道卫生；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：加强物业管理，发现问题及时处置。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408081208（第十七批）
	周村区青年路办事处东街社区内垃圾箱存在破损，垃圾盖缺失，且更换不及时导致垃圾异味，存在节假日及春节期间清运不及时，要求治理异味问题。
	1.责令东街社区立即更换垃圾桶，并对周边环境进行清扫；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时更换破损垃圾桶和清运垃圾。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408081219（第十七批）
	周村区青年路办事处唐槐雅居书苑13号、18号楼各单元均存在利用公共楼梯饲养宠物，存在动物异味及噪音扰民的问题，要求调查处理并坚持长期治理防止问题反复出现。
	1.责令槐雅居书苑物业提高检查频次，及时清扫楼道卫生；
2.责成青年路街道办事处、区综合行政执法局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：加强物业管理，发现问题及时处置。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408081224（第十七批）
	周村区永安街道杨书行子19号门前周边路段（整条路），雨后道路泥巴较多扬尘严重，要求治理。
	1.责成大街街道办事处、永安街街道办事处、区综合行政执法局对裸土进行硬化，预计2024年8月底前完成；目前，已完成杨树行整条道路两侧裸土地面硬化。
2.责成大街街道办事处、永安街道办事处、区综合行政执法局加强对该道路的巡查，发现问题及时整改到位。
	区综合行政执法局
大街街道、永安街街道
	办结目标：减少扬尘污染。

完成情况：已完成硬化。

	
	D3ZB202408081228（第十七批）
	周村区机场路东段路南侧有一大片毛柏杨树，夏季时杨絮非常多，要求治理。
	区综合行政执法局已采取修剪、打药、冲洗等措施减少杨絮产生和飞扬，依法采伐近、成、过熟龄的杨树，在今后的绿化规划设计中，选用其它树种进行替代，逐步缩减杨树绿化面积。
	区综合行政执法局
	办结目标：有效防治飞絮。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408081236（第十七批）
	周村区的群众通过淄博日报看到2024年8月山东省环保督察组向淄博市交办群众信访件中有涉及到冬季积雪清理的，感谢相关部门并且相关部门也作出答复，现在公园内晨练的老人们看到后非常高兴，让其致电代表，起初第一点希望相关部门落实到位，看看今年冬季周村区西部城区老旧小区中非主干道冬季道路积雪积冰问题能否及时处理，第二希望相关部门、街道根据天气预报，及早采取措施落实除雪方案，尤其遇到周六日降雪时对西部城区小街小巷要及早处理积雪问题。 感谢省环保督导组能关注到群众反映的小问题，感谢。 
	责成大街街道办事处、永安街街道办事处、区综合行政执法局在冬季降雪期间严格落实融雪除冰方案，及时组织开展融雪除冰工作，切实保障好人民群众安全出行。
	区综合行政执法局
大街街道、永安街街道
	办结目标：严格落实融雪除冰方案，及时组织开展融雪除冰工作。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408081254（第十七批）
	周村区市南小学对面胜利生活区内道路沙化严重，有粉尘污染，要求整改。
	1.责令胜利社区加强小区路面管护，对沙化路面加强清扫和定期清洗；
2.责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局加强指导和监管，协助社区做好小区路面管护和政策引导等工作。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：加强扫保，减少路面扬尘。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408091312（第十八批）
	周村区大街办事处爱国村的安置西区存在中午晚上业主装修噪音扰民问题，小区内杂草中动物粪便较多，异味扰民，楼道内消防盒油漆异味扰民没有安装消防器材不进行关闭有异味，且整个小区均为有安装消防器材并非是答复中告知的丢失，要求查处并安装消防器材。
	1.责令爱国社区安置区及时打扫绿化带内卫生，清理动物粪便，提醒业主按规定时间装修；施工单位倒排工期，及时将消防设施安装到位。目前，爱国安置西区1-18号楼消防水带、灭火器、应急指示灯等消防器材均已安装到位。
2.责成大街街道办事处、区综合行政执法局、周村消防大队加强巡查管控，发现问题及时处理。
	大街街道
区综合行政执法局、周村消防大队
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408091326（第十八批）
	建议淄博市所有的垃圾箱进行垃圾分类。
	1.责令各区域生活垃圾分类投放管理责任人严格履行职责，配备足够数量的生活垃圾分类投放容器，保持其完好、整洁；宣传、引导、督促管理区域内的单位和个人分类投放生活垃圾；
2.责成各镇政府、街道办事处、区综合行政执法局加强组织协调和指导，做好生活垃圾日常管理工作。
	区综合行政执法局
	办结目标：做好垃圾分类工作。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408091330（第十八批）
	周村区青年路街道唐槐雅居书苑1至3号楼各单元不定期会存在，在公共楼梯内饲养动物异味噪音扰民问题，还有较多业主在单元门口放置鞋，存在异味问题，要求处理。
	1.责令唐槐雅居物业及时对楼梯间进行清理，目前已完成清理；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：落实物业服务责任，发现问题及时整改。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408091333（第十八批）
	周村区南太和小区河西侧，每天早上垃圾车4点左右进行清理垃圾时，车辆噪音扰民，要求治理或调整清运时间。
	1.责令相关生活垃圾收运公司合理调整清运时间，最大限度降低对居民的影响；
2.责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局加大检查力度，发现问题及时处理。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：合理调整清运时间，减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408091339（第十八批）
	周村区西涯村村委门前道路有污水，杂草，要求对道路进行清理维修，并对垃圾箱位置进行规划。 
	责令西涯村村委加强该路段的杂草修整和路段清扫工作，规范设置垃圾桶位置；根据村集体资金情况组织实施该条道路的修缮工作；

2.责成北郊镇人民政府加强督导和扶持力度，落实问题整改到位。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：保持道路整洁。规范设置垃圾桶。

完成情况：已加强对该路段的杂草修整和路段清扫工作，规范设置垃圾桶位置。西涯村村委门前道路已于2025年11月施工完毕。

	
	D3ZB202408091345（第十八批）
	周村区碧桂园翡翠世家垃圾车清运垃圾时间在早上6点左右，时间太早，噪声太大，建议调整一下清运时间。
	1.责令山东周村北控城市服务有限公司根据居民建议，合理调整清运时间，最大限度降低对居民的影响；
2.责成青年路街道办事处、区综合行政执法局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：合理调整清运时间，减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408091347（第十八批）
	周村区东马社区私自设立围挡修路，造成周围存有各类垃圾还有扬尘问题，要求拆除围挡，清理垃圾扬尘，恢复道路。       
	1.责令东马村清理垃圾，待在骏翔园建设完毕后及时拆除围挡；
 2.责成青年路街道办事处、区综合行政执法局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：清理垃圾，减少扬尘污染。
完成情况：完成道路沥青作业，恢复道路通行。

	
	D3ZB202408091368（第十八批）
	周村区东门路东门书院小区夜间施工，噪音扰民严重，要求治理。 
	1.区综合行政执法局对山东铁信建设集团有限公司负责人进行了约谈，责令其严格落实夜间施工申请承诺，最大限度降低对附近居民的影响；
2.责成青年路街道办事处、区综合行政执法局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：加强管理，及时处置夜间超时施工。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408091389（第十八批）
	周村区西涯村金鼎玺苑东门前道路杂草丛生，雨天污水横流，垃圾到处都是，树桩卡在电线上，存在安全隐患。 
	责令西涯村村委加强该路段的杂草修整和路段清扫工作；清理卡在电线上的树桩，消除安全隐患；

2.责成北郊镇人民政府、加强督导和扶持力度，落实问题整改到位。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：加强扫保，及时清理垃圾。

完成情况：西涯村村委已加强对该路段的杂草修整和路段清扫工作，规范设置垃圾桶位置，并已将电线上的树桩清理完毕。

	
	D3ZB202408091391（第十八批）
	周村区北郊镇西涯村村委前南北路两侧杂草丛生，生活垃圾随意丢弃，树桩挂在电线上面，存在安全隐患。  
	责令西涯村村委加强该路段的杂草修整和路段清扫工作；清理卡在电线上的树桩，消除安全隐患；

2.责成北郊镇人民政府、加强督导和扶持力度，落实问题整改到位。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：加强扫保，及时清理垃圾。

完成情况：西涯村村委已加强对该路段的杂草修整和路段清扫工作，规范设置垃圾桶位置，并已将电线上的树桩清理完毕。

	
	D3ZB202408091393（第十八批）
	1.周村区林湖公馆小区北侧有个围挡，前期拆除过程中产生的泡沫、塑料垃圾等在绿化带中未处理，要求清理垃圾及种植的菜地。2.小区北门往东走100滨博高速底下有许多垃圾，有异味。
	1.责令北涯村尽快恢复该地块绿化；滨博高速底下设置垃圾桶，规范管理垃圾收集；
2.责成北郊镇人民政府、区综合行政执法局加强日常巡查，发现问题及时处置。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：加强扫保，及时清理垃圾。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408091397（第十八批）
	周村区青年路街道天香公园南侧维修电动车人员将油污污染路面，要求清理
	1.责令周村区新明电动车配件经营部立即清理路面油污，铺设隔油、防渗土工织物，避免油污侵蚀路面，已完成清理并铺设隔油垫；
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408091418（第十八批）
	周村区青年路办事处唐槐雅居书苑11号楼公共楼梯、公共空间堆放杂物，存在异味扬尘问题，饲养猫、狗动物异味扰民，动物叫声噪音扰民，要求治理。
	1.责令唐槐雅居物业及时对公共空间堆放杂物进行清理。
2.责成青年街道办事处、区综合行政执法局、市公安局周村分局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局、区公安分局
	办结目标：加强物业服务，发现问题及时处置。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408101460（第十九批）
	周村区北郊镇西坞社区20号楼1单元负二层私自加工豆浆，把剩余废料倒入排水沟，异味扰民严重，导致楼上出现蚂蚁，影响居民生活，要求治理。
	责令西坞村村村民徐某刚停止在地下车库加工食品的行为，并对地下车库排水沟进行清理；

2.责成北郊镇人民政府、区综合行政执法局加强日常巡查，发现问题及时处置。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：禁止在此处加工食品。

完成情况：已不在此处加工豆浆，排水口无污染物。

	
	D3ZB202408101485（第十九批）
	周村区鸿景悦城小区一期、二期电梯保护板一直未拆除，有异味，要求拆除。
	1.责令鸿暻悦城小区物业加强巡查，与业主做好沟通，发现异味及时清理，切实维护小区环境；
2.责成青年路街道办事处、区综合行政执法局加强对该区域巡查，发现问题及时处理。
	青年路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408101500（第十九批）
	周村区太河南生活区和阳街路边堆放建筑施工用料，污染环境，要求清理；站北路沿街商户将厨余垃圾倾倒太和南生活区垃圾箱内，污水外溢，异味扰民，要求治理。
	1.责令施工单位对建筑材料进行清理；沿街商户不得向小区内垃圾箱倾倒餐厨垃圾；责令社区、物业做好垃圾清理和日常保洁；
2.责成丝绸路街道办事处、区综合行政执法局加强巡查，发现问题及时处置。
	丝绸路街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408101505（第十九批）
	周村区北郊镇102省道绿洲燃气加所站往东400米左右路南有个院落，院落里面堆放有露天垃圾，异味较大，雨天时有污水外流，影响环境，要求取缔。
	1.责令王某利规范管理，严格落实污染防控措施；
2.责成北郊镇人民政府、区综合行政执法局加强日常巡查，发现问题及时处置。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：清理院内垃圾。

完成情况：已完成清理。

	
	D3ZB202408101511（第十九批）
	周村区蓝雁家园小区外围西南角垃圾站，垃圾车每次清运垃圾时产生的噪音很大，扰民，要求清除噪音或将垃圾站进行搬迁。  
	1.责令环卫市场化企业合理调整清运时间，最大限度降低对居民的影响；
2.责成永安街街道办事处、区综合行政执法局加大检查力度，发现问题及时处理。
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：合理调整清运时间，减少对周边环境影响。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408101517（第十九批）
	周村区前进村淄博六中北侧耕地被建筑垃圾填埋。
	责成永安街街道办事处、区综合行政执法局落实监管职责，加大巡查力度，严防此类问题发生。
	永安街街道
区综合行政执法局
	办结目标：及时妥善处理群众诉求。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	D3ZB202408101527（第十九批）
	1.淄博市市树法国梧桐对空气污染较大，常年有毛絮，对人体健康有影响，建议逐渐将其替换掉。2.有人散养犬只，且管理不规范，建议缴纳资金给犬只上户口，按时接种疫苗。
	1.责成区综合行政执法局对现有栽植的行道树法桐，采用高压水车喷洒，减少飞絮的产生；加强秋冬季树木落叶后的修剪，有效减少果序的产生；结合工程施工、树木长势及病虫害危害情况，适时进行移栽及淘汰；
2.责成市公安局周村分局加强散放犬只管理，对养犬人加强教育引导，及时对所养犬只注册登记及疫苗接种，对不服管理的依法进行处罚。
	区综合行政执法局
区公安分局
	办结目标：有效防治飞絮。加强散放犬只管理。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB202408101554（第十九批）
	二、晴天路面尘厉害，单纯的洒水已经无法降尘，需铺设沥青路面！淄博市周村区西部城区背街小巷中存在的有的水泥路面已经是沙化厉害，晴天存在扬尘问题，前面相关部门说已有洒水措施，现在单纯的洒水已经无法降尘了，尤其是干燥季节，车辆经过沙尘滚滚，需要铺设沥青路面才能从根本上解决路面扬尘污染问题，群众多次通过淄博市12345反映此问题，可相关部门总拿财政紧张说事，现要求相关部门该铺沥青的还得铺沥青。
	2.责成大街街道办事处、永安街街道办事处、区综合行政执法局、区住房城乡建设局对该类道路进行排查，优先对其中破损严重的提报维修改造计划，分步实施，解决路面沙化问题；
	区综合行政执法局
大街街道、永安街街道、区住房城乡建设局
	办结目标：破损严重的路段提报维修改造计划，分步实施，解决路面沙化问题。

完成情况：按照整改措施落实整改。

	
	X3ZB202408101555（第十九批）
	三、淄博市周村区青年路119号金周华府小区存在散放大型犬狗叫扰民、粪便污染问题。
	3.责令金周华府小区物业积极引导居民文明养犬，加强环境卫生保洁力度，及时清理犬只粪便；责成青年路街道办事处、周村区综合行政执法局、市公安局周村分局加强该区域巡查，发现问题及时处理；
	青年路街道
区综合行政执法局、区公安分局
	办结目标：引导群众文明养犬。发现问题及时处置。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	
	六、淄博市周村区北郊镇张周路碧桂园小区南侧杨树林区域内，每年春夏季毛絮多，治理效果不好，要求想办法治理好。
	6.责成周村区综合行政执法局已采取修剪、打药、冲洗等措施减少杨絮产生和飞扬，依法采伐近、成、过熟龄的杨树，在今后的绿化规划设计中，选用其它树种进行替代，逐步缩减杨树绿化面积。
	区综合行政执法局
北郊镇
	办结目标：有效防治飞絮。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	
	X3ZB202408101556（第十九批）
	九、淄博市周村区北郊镇林湖公馆小区北门东侧绿化带被破坏且疑似存在违规建设，种植蔬菜，要求调查处理、恢复沿河绿化带并加大监管、巡查，防止问题再次出现。
	9.责令北涯村2周内恢复该地块的绿化；责成北郊镇人民政府、周村区综合行政执法局加强日常巡查，发现问题及时处置；目前，已拆除围挡，恢复绿化。
	北郊镇
区综合行政执法局
	办结目标：恢复绿化用地范围绿化。

完成情况：已恢复绿化。

	
	D3ZB202408111562（第二十批）
	周村区碧桂园建桥郡南侧张周路上两片杨树林每年4.5月份的时候杨絮满天飞，污染环境，影响身体健康，要求更换树种，减少污染。
	责成周村区综合行政执法局采取修剪、打药、冲洗等措施减少杨絮产生和飞扬，依法采伐近、成、过熟龄的杨树，在今后的绿化规划设计中，选用其它树种进行替代，逐步缩减杨树绿化面积。
	区综合行政执法局
	办结目标：有效防治飞絮。

完成情况：按照整改措施落实长效管控。

	公示期间内如有意见，请按照责任单位致电：

南郊镇：6126371  北郊镇：6584009  大街街道：6435009  丝绸路街道：7878836  永安街道：7567595  青年路街道：2385310  城北路街道：7867715   区公安分局：2139457   区住房城乡建设局：6405288  

区水利局：6195297  区商务局：6195131   消防救援大队：2827206    区信息通信发展办公室：5206653   区农业农村局：6195307  区交通运输局：6038876   周村交警大队：2139181  区财政局：7878153

区综合行政执法局：6812319


