关于在“智慧城市”管理中引进无人机应用的建议

毕晓宝
近年来，为满足广大市民对于高质量、高水平城市生活的不懈追求，“智慧城市”建设开始受到各级政府的高度重视。依托各种前沿技术助推城市朝着可持续、绿色和智慧方向发展日益成为城市发展的主要目标。在此过程中，作为新兴崛起的热门技术之一，“无人机”受到了越来越多的青睐。

无人机具有时效性强、机动性好、巡查范围广等优点，全区域、全视野覆盖，全方位拍摄无死角、无局限性。目前，伴随着消费级和工业级应用大门的开启，我国民用无人机数量已经突破40万架，在如此良好的发展态势之下，无人机对于“智慧城市”管理的推动作用不断显现。

    无人机航拍配合城市管理行政执法是创新推进精细化城市管理的新措施。在充分引进并运用现代信息化和数字化技术，构建资源共享、运转高效的智慧城市管理体系中，展现了城市管理的现代化水平，为城管精准、高效执法增添了助力。无人机进行“空中执法”，不仅能有效节省人力资源成本，而且也能通过城市巡查的一览无遗，有效避免管理盲区，显著提升执法的准确性与时效性。无人机可以辅助城管执法人员完成日常街面监督巡查，能让问题早发现、早解决，节约执法成本、提高执法效率。借助无人机监测视野宽、机动性强的优势，改变原先单一的“平面巡查”方式，逐步形成全方位、立体式、无缝隙巡查和定点监控模式。不仅在发现、取证、查处三个环节发挥出无人机独到的作用，而且还提高了日常督查的工作效率和震慑力。无人机因其不受空间与地形条件的制约，可以第一时间为城管人员提供第一手路面信息，使用无人机航拍，为执法人员加上了“翅膀”，装上了“千里眼”。在巡查过程中，执法人员第一时间派发督查单，通知辖区执法人员立即赶赴现场进行处理。打造地空一体巡逻执法网，提高城市管理立体化执法查处效能。对于城市管理水平的提升，具有重要价值意义。

    为提升周村区“智慧城市”管理科学化、精细化、智能化服务水平，特建议引进无人机应用技术。让“空中城管”这一创新智慧城市管理理念成为周村区城市文化的靓丽名片。同时建议派专门的城管执法人员进行无人机专业知识的培训和学习，或者和专业的无人机操作人员签订长期合作协议，对无人机App实时巡查画面进行研究，对重点路段和区域进行无人机航线规划，设置巡查航线，无需手动操作遥控器，无人机即可按照设定的航线自动飞行，完成一系列巡查任务。让城管执法工作能够无死角、全方位地进行，织起一张城市综合管理的“天罗地网”。                     

　　　



